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ustugi

pomoc prawna,

g

rejestracia M

np.ms.gov.pl

lub pod nr tel. poradnictwo
wskazanym na obywatelskie
stronie starostwa i mediacje

Ciis

lokalizacja

punkty darmowej
pomocy w kazdym

e
— [

osoby
ze szczeﬁflnyml
potrzebami

formy porad: g powiecie.
=online srozmowa - Nie obowiazuje
telefoniczna =poza = rejonizacja.

punktem np. w domu
»z udziatem ttumacza | uprawnieni_
migowego = 0soba fizyczna - po ztozeniu
oSwiadczenia, ze nie jest
w stanie ponies¢ kosztow odptatnej
pomocy prawnej

» przedsiebiorca prowadzacy
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza,
po ztozeniu oSwiadczenia
o0 niezatrunianiu innych oséb
w przeciggu ostatniego roku oraz
zaswiadczen dot. pomocy de minimis

-~
sursum:

wiecej informacji: np.ms.gov.pl corda: www.pomocprawna.sc.org.pl
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POMOC PRAWNA

zakres pomocy

| wskazanie - | skorzystanie
sposobow rozwigzania z niedoptatnej
problemu prawnego mediacji
=
'“' |
o kosztach i ryzyku o stanie prawnym
finansowym skierowania lub obowigzkach
sprawy do sadu i uprawnieniach

sporzadzenie
projektu pisma (z wytgczeniem toczgcych
sie juz spraw), w tym o zwolnienie
z kosztow sgdowych
lub o ustanowienie petnomocnika

7]

*darmowa pomoc
mozliwa jest po ztozeniu oSwiadczen

*wiecej informacji: np.ms.gov.pl wWww.pomocprawna.sc.org.pl



MEDIACJA

. q POMOC PRAWNA
Eb PORADY OBYWATELSKIE

PORADNICTWO OBYWATELSKIE

rozpoznanie
i : zakres problemu i udzielenie
poinformowanie pomocy porady m.in.
0 przystugujacych w sprawach zadtuzenia,
) U.pl'awmemacnh IUb 6“'....3 mieszkaniowych
cigzacych obowigzkach oraz zabezpieczenia
| spotecznego
Y @ -
wsparcie
w rozwigzaniu problemu
stworzenie | TP .
planu dziatania skorzystanie
skierowanie

z nieodptatnej mediacji
do instytucji lub placowek

nieodptatnej pomocy

%

*darmowa pomoc
mozliwa jest po ztozeniu oSwiadczen

*wiecej informacji: np.ms.gov.pl

www.pomocprawna.sc.org.pl
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MEDIACJA

NIEODPEATNA MEDIACJA

dobrowolna

nieformalna

ZAKRES POMOCY

poinformawanie o mozliwosSciach i korzySciach polubownych metod
rozwigzywania sporow

przygotowanie projektu umowy lub wniosku o przeprowadzenie
mediacji

przeprowadzenie mediacji

udzielenie pomocy w sporzgdzeniu do sagdu wniosku o zatwierdze-
nie ugody zawartej przed mediatorem

(NENENEN

wiecej informacji: np.ms.gov.pl

www.pomocprawna.sc.org.pl



*wiecej informacji: np.ms.gov.pl
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DO PORADY STACJONARNE]

O G

telefonicznie w uzgodnionym terminie
pod numerem podanym
na stronie starostwa
lub przez strone np.ms.gov.pl

ZABIERZ ZE SOBA

dowod osobisty (paszport lub inny dokument potwierdzajacy
tozsamosS¢ - w przypadku braku numeru PESEL)

dokumenty, ktore dotycza Twojego problemu - jesli takie masz

dla samozatrudmonych wszystkie zaSwiadczenia

o pomocy de minimis, otrzymanej w roku, w ktorym ubiegasz sie
o darmowa pomoc oraz otrzymanej w ciggu 2 poprzedzajacych ja lat
podatkowych, albo oSwiadczenia o wielkoSci tej pomocy otrzymanej
w tym okresie, albo oSwiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy
w tym okresie

KW K

j *darmowa pomoc
mozliwa jest po ztozeniu oSwiadczen

www.pomocprawna.sc.org.pl
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DO PORADY ZDALNE)

o umow sie na wizyte

"4 N
__na stronie |
pod numerem podanym np.ms.gov.pl

na stronie starostwa

9 wybierz forme porady

K NP |
Q = @
®
" online |
poprzez
komunikatory
internetowe

w przypadku porady zdalnej w czasie epidemii nie ma potrzeby

sktadania oSwiadczenia, Zze nie jest sie w stanie ponie$¢ kosztow

odptatnej pomocy prawnej (w przypadku przedsiebiorcow, ze w
ciggu roku nie byli zatrudniani pracownicy)

wiecej informacji: np.ms.gov.pl

www.pomocprawna.sc.org.pl
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PORADY NA ODLEGEOSC

DLA 0SOB ZE SZCZEGOLNYMI
POTRZEBAMI

Formy udzielania pomocy

internetowy)

online : é;é
~~ il % rozmowa
? (komunlkator 6" (R "9 Q)) telefon]czna

oza punktem . - e .
/ﬂ‘ . np.v?vdomu k \l' s o w punkcie

3 z udziatem
ttumacza migowego

REJESTRACJA

@ online na stronie np.ms.gov.pl

telefonicznie pod numerem podanym przy wybranej lokalizacji
punktu na stronie np.ms.gov.pl

@ pocztg elektroniczng na e-mail podany na stronie starostwa

wiecej informacji: np.ms.gov.pl

www.pomocprawna.sc.org.pl
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MEDIACIJA

Z NIEODPLATNYCH SWIADCZEN

- po ztozeniu oSwiadczenia prowadzacy jednoosobowa
kosztow odptatnej pomocy - po ztozeniu o$wiadczenia
prawnej 0 niezatrudnianiu innych
osob w przeciggu ostatniego
roku

- po ztozeniu zaSwiadczen
dotyczgcych pomocy
de minimis

wiecej informacji: np.ms.gov.pl www.pomocprawna.sc.org.pl
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MEDIACJA

DLA PRZEDSIEBIORCOW

PROWADZACYCH JEDNOOSOBOWA DZIAtALNOSC

nieodptatne: pomoc prawna, poradnictwo obywatelskie, mediacje

- oSwiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku
- zaSwiadczenia dotyczace pomocy de minimis otrzymanej w roku,
w ktérym ubiegasz sie o darmowg pomoc oraz otrzymanej w ciggu

2 poprzedzajacych jg lat podatkowych, albo oSwiadczenia o wielkosci

tej pomocy otrzymanej w tym okresie, albo oSwiadczenia o nieotrzy-
maniu takiej pomocy w tym okresie

wiecej informacji: np.ms.gov.pl www.pomocprawna.sc.org.pl
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