RAPORT

WDRAZANIA

WSTEP

W procesie planowania strategicznego w samorzadzie niezbednym elementem jest
regularne monitorowanie zachodzacych zjawisk i zmian. Pozwala ono nie tylko okresli¢
skuteczno$¢ i postep realizacji wczesniej przyjetych zamierzen, ale takze dokonac
korekt  wynikajacych  z  nieuwzglednionych  wczesniej czynnikéw  lub
Z nieprzewidzianych zjawisk, zmieniajgcych uwarunkowania realizacyjne.

Strategia Rozwoju Miasta Kielce na lata 2007-2020 przyjeta Uchwatg Rady Miasta
nr XI1/214/2015 z dnia 30 lipca 2015 roku natozyta obowigzek oceny jej realizacji
w oparciu o przyjete wskazniki monitorujace, ktére odnosity sie zaréowno do celéw
strategicznych, jak i celdw operacyjnych i poszczegélnych dziatan.

Jest to piaty i ostatni raport monitorujacy stopien wykonania niniejszej Strategii. Celem
raportu jest pokazanie w jaki sposob ksztattowaty sie tendencje, ktére zaszty
w poszczegdlnych obszarach strategicznych w ostatnich szesciu latach w oparciu
o okreslone wskazniki. Obserwowane zmiany wynikajg przede wszystkim z dziatan
podjetych w tym czasie przez Urzad Miasta Kielce i inne jednostki zalezne,
przyczyniajac sie tym samym do realizacji celéw strategicznych i operacyjnych.

Zasadnicza czes¢ raportu podzielono na cztery rozdziaty odpowiadajace przyjetym
w Strategii celom strategicznym. W ramach rozdziatéw zostaty przedstawione
i zanalizowane poszczegodlne cele operacyjne i dziatania odpowiadajgce konkretnym
zadaniom podejmowanym przez Urzad Miasta Kielce i jego jednostki organizacyjne.
Ostatni rozdziat stanowi natomiast zamkniecie Strategii poswiecone wyzwaniom
strategicznym zdefiniowanym w 2015r.



Dynamika zdarzen zachodzacych zaréwno w najblizszym otoczeniu Miasta Kielce, jak
i w otoczeniu zewnetrznym wymagata, aby Strategia bedaca wieloletnim dokumentem
wyznaczajagcym cele rozwojowe wynikajgce z prowadzonej przez samorzad polityki,
odzwierciedlata zmiany. Poprzez propozycje zawartych projektow i zadanh
odpowiadajacych zatozeniom regionalnej polityki rozwoju Strategia odnosita sie do
polityki strukturalnej UE, wpisujac sie w kolejne okresy programowania funduszy
strukturalnych i Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zakres monitoringu i ewaluacji Strategii wyznaczaty okre$lone w niej cele strategiczne,
operacyjne i dziatania. Celem tego opracowania przygotowywanego rokrocznie byto
nadanie jednolitych ram procesowi monitoringu i ewaluacji jako niezbednym
elementom wdrazania i realizacji, zgodnie z zasadami obowigzujacymi dla dokumentow
strategicznych.

Strategia zostata opracowana stosownie ponizszych zasad:

» zgodnos¢ z zasadami zrébwnowazonego rozwoju - CO 0znacza, ze W procesie
realizacji celéw zachowany jest tad spoteczny, ekonomiczny, przestrzenny
i zasady poszanowania dla srodowiska naturalnego,

» jako dokument dynamiczny - podlegajacy zmianom w zaleznosci od aktualnych
wyzwan i potrzeb, a wiec jest aktualizowany,

» weryfikowana w procesie konsultacji spotecznych - co oznacza reagowanie na
potrzeby i oczekiwania mieszkanncow,

» spoéjnos¢ z regionalng politykg rozwoju, strategia rozwoju kraju, strategiami
sektorowymi, a takze uwzglednia zasady wynikajace z dyrektyw i rozporzadzen
obowigzujacych cztonkéw Unii Europejskiej (co warunkuje pozyskiwanie
$srodkéw pomocowych),

» zgodnos¢ w warstwie realizacyjnej ze schematem SMART, tj. zadania wskazane
do realizacji powinny by¢: konkretne (Specific)) mierzalne (Measurable),
uzgodnione (Agreed), wykonalne (Real) oraz okreslone w czasie (Timed).

Monitoring Strategii pozwolit na:
» obiektywne rozeznanie obszaréw problemowych,
» poznanie rzeczywistego stanu Miasta,
» stworzenie bazy informacyjnej dla opracowywanych innych wymagalnych
ustawowo lub przez programy operacyjne dokumentéw strategicznych
i programéw rozwojowych Miasta (ze wzgledu na dostepnos¢ aktualnych
danych).



ROZDZIAL |
CEL STRATEGICZNY | KIELCE PRZYJAZNE DLA MIESZKANCOW

Cel Strategiczny | Kielce przyjazne dla mieszkancOow obejmowat dziatania
odpowiadajace za kluczowy kierunek rozwoju miasta okreslony w misji strategii -
stworzenie miasta dobrego do zycia. W zwiazku z tym zgrupowano tu dziatania
z zakresu rozwoju infrastruktury spotecznej, ktérych beneficjentami sg mieszkancy
miasta. Cele operacyjne skupiaja sie na poprawie sytuacji w zakresie mieszkalnictwa,
oferty kulturalnej, dostepnosci ztobkéw i przedszkoli, sytuacji senioréw i oséb
niepetnosprawnych oraz profilaktyki zdrowotnej. Dla kazdego z celéw operacyjnych
sformutowano szczegétowe dziatania pozwalajgce na jego realizacje. Realizacja celu
miata rozwigzac jeden z gtéwnych problemoéw miasta - niskg dostepnos¢ mieszkan oraz
odptyw mieszkancow do gmin sasiednich. Miasto posiada zasob, jakim jest wysoka
dostepno$¢  instytucji  kulturalnych  oraz  wysoki poziom  uczestnictwa
w kulturze. Realizowane dziatania uwzgledniaty potrzeby starzejacego sie
spoteczenstwa Kielc i 0sdéb niepetnosprawnych. Miasto inwestuje w programy
profilaktyczne w zakresie zdrowia, ktére w ostatnich latach przynosity bardzo dobre
efekty. Wreszcie dla rodzicéw aktywnych na rynku pracy istotne jest zwiekszenie
dostepnosci ztobkow i przedszkoli. Dla realizacji celu: Kielce przyjazne mieszkaricom,
Miasto wykorzystywato wszelkie dostepne fundusze - zaréwno srodki wtasne, jak
i pozyskiwane z programéw krajowych i europejskich.

Wskaznikiem kontekstowym dla Celu Strategicznego | jest liczba mieszkarncow Kielc.
Niestety z roku na rok liczba ta zmniejszata sie i sprawdzity sie prognozy Gtéwnego
Urzedu Statystycznego, zgodnie z ktérymi spadek ten postepowat z roku na rok.
W okresie ostatnich dziewieciu lat populacja miasta Kielce zmniejszyta sie o 7523
osoby. W 2020 roku w poréwnaniu z rokiem 2019 liczba ta zmalata o 1437 oséb. Na
znaczny spadek ludnosci w ostatnim roku monitorowania obowigzujgcej Strategii miata
pandemia COVID-19, ktéra spowodowata wzrost poziomu nadmiernej $miertelnosci.
W wojewddztwie w 2020 r. zmarto 14,5 tys. oséb, a ogdlny wspodtczynnik zgondw
wyniodst 14,1%., wobec 11,7%o0 rok wczesniej i 10,9%0 w 2010 r.

Warto zwrdci¢ uwage na szerszy kontekst. Zgodnie z danymi GUS zmiany ludnosciowe
w ostatniej dekadzie w ujeciu terytorialnym cechowata rézna dynamika. Wsrod
powiatéw w 13 z nich odnotowano ubytki, przy czym najwiekszy w powiatach:
ostrowieckim, opatowskim i skarzyskim - od 7,6% do 8,1%. Tylko w powiecie kieleckim
przybyto mieszkancow - o 2,7%. Natomiast sposrod 102 gmin wojewoddztwa straty
ludnosciowe wystgpity az w 90.



LUDNOSC

Lp. Lata Liczba mieszkancow Kielc
1. 2020 193415
2. 2019 194852
3. 2018 195774
4, 2017 196804
5. 2016 197704
6. 2015 198046
7. 2014 198857
8. 2013 199870
9. 2012 200938

Zrédto: Dane GUS

Przez ostatnie lata spadek ten spowodowany byt przede wszystkim wyprowadzka
mieszkancow Kielc poza miasto. Wraz ze spadkiem liczby mieszkancéw w Kielcach,
nastepowat wzrost tej liczby w powiecie kieleckim. Niepokojace zjawisko
zaobserwowaliSmy w 2016 r., gdyz po raz pierwszy spadek liczby mieszkanncow
w Kielcach nie przetozyt sie na wzrost w powiecie, co oznaczato ze osoby, ktére
emigrowaty poza granice miasta Kielce wcale nie zwigzaty sie z regionem. W roku 2017
wrocit trend sprzed poprzednich lat gdzie odnotowano wysoki przyrost ludnosci
w powiecie - kosztem ubytku mieszkancéw w samych Kielcach, w 2018 roku byt to
wzrost 0 592 osoby, aw 2019 roku o 565 o0s6b.

CEL OPERACYJNY 1.ROZWOJ OFERTY KULTURALNEJ MIASTA TAK, ABY BYtA
DOSTEPNA DLA ROZNYCH GRUP SPOLECZNYCH

W obrebie Celu operacyjnego | znalazty sie dziatania majace na celu rozwéj oferty
kulturalnej miasta jak réwniez obejmujgce wsparcie dla instytucji kultury. Dziatanie 1
dotyczyto poprawy powierzchni lokalowej instytucji kultury. W 2015 r. zostaty
zmodernizowane dwa obiekty, tj. Wzgérze Zamkowe oraz Muzeum Zabawek
i Zabawy. taczna powierzchnia zmodernizowanych obiektéw wyniosta 320,13 m?>
W 2017 r. Muzeum Zabawek i Zabawy w Kielcach otworzyto nowy oddziat przy
ul. Kosciuszki 13, modernizowana powierzchnia wyniosta 2839,60 m>. W 2018 r.
w Miejskiej Bibliotece Publicznej (Filia nr 13) zmodernizowano pomieszczenia socjalne



i sanitarne (tacznie 213,4 m2), przez co wzrosta jakos¢ $wiadczonych ustug. W 2020 r.
nie dokonano zadnych modernizacji.

W 2020 roku Wzgoérze Zamkowe w ramach powyzszego dziatania wspierato opieke
nad miejscami pamieci i trwatymi upamietnieniami. llos¢ odwiedzajgcych wyniosta 27
240 odbiorcow. Liczba uczestnikéw wzrastata rok do roku tj. odpowiednio w 2015 r. -
26 500, w 2016 r. - 29630, w 2017 r. - 36 000, w 2018r. - 36 140 oso6b, natomiast w
2019 r. odnotowano spadek - 25 000 uczestnikdow programoéw dotyczacych ochrony
dziedzictwa kulturowego. Oferta kulturalna miasta opiera sie na zestawie wysokiej
jakosci produktéw kulturalnych. Liczba takich zestawow w 2015 r. wyniosta 46,
w ramach ktorych zorganizowano 1250 wydarzen. Natomiast juz rok pdzniej takich
zestawow byto 52, ktére objety 1647 wydarzen. W 2017 r. byto to 53 zestawy,
a sktadato sie na nie 1496 wydarzen, w 2018 roku wypracowano 55 zestawoéw
produktéw i zorganizowano 2006 wydarzen, w 2019 r. - stworzono 61 zestawow
i zorganizowano 1497 eventéw, zas w 2020 r. opracowano 58 zestawéw produktéw
kulturalnych tworzacych oferte kulturalng miasta i zorganizowano 1705 wydarzen.
9 instytucji kultury oraz jednostka miejska Wzgorze Zamkowe realizowaty swoje
zadania statutowe: spektakle, cykliczne spotkania, koncerty, spotkania autorskie,
wystawy, wernisaze, festiwale, prelekcje, seanse, konferencje, warsztaty, zajecia
edukacyjne. Ze wzgledu na pandemie COVID- 19 i obostrzenia wprowadzone przez
rzad, ktére dotyczyty ograniczenia mozliwosci funkcjonowania instytucji kultury oraz
Wzgdrza Zamkowego dziatalnosé¢ wspomnianych jednostek w 2020 roku byta bardzo
ograniczona lub czasowo - catkowicie zakazana.

Organizowane byty rowniez przedsiewziecia o charakterze kulturalnym dla grup
spotecznych zagrozonych wykluczeniem w celu ich zaktywizowania. W 2015 r. zostato
zorganizowanych 376 takich zaje¢ w ramach kompleksowej oferty, z ktérych
skorzystato 3117 oséb. W 2016 r. takich zaje¢ byto znacznie mniej, bo jedynie 138,
natomiast liczba uczestnikdw byta znaczaco wyzsza, gdyz wyniosta 6974 osoby.
W 2017 r. zaje¢ byto 92, a korzystajacych 2171. W 2018 roku Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla 0séb z autyzmem, Os$rodek dla Stabostyszacych, Klub Nad Silnica
i Uniwersytet Trzeciego Wieku ,Ponad Czasem” zorganizowat 88 zaje¢ majacych na
celu aktywizacje grup spotecznych zagrozonych wykluczeniem, w ktérych
uczestniczyto 2253 senioréw i 0sob niepetnosprawnych. Rok pdzniej takich zajec
zorganizowano 87, w ktoérych wzieto udziat 2366 oséb. W 2020 r. zorganizowano
zajecia dla 458 oso6b zagrozonych wykluczeniem. Przedsiewziecia dla wspomnianych
grup spotecznych zostaty zrealizowane przez 6 instytucji kultury we wspétpracy m.in.
z Klubem Historycznym Uniwersytetu Ill Wieku ,Nad Silnicg”, ze Stowarzyszeniem
Dziatart Twérczych i Rozwoju ,Nawigacja”, Swietokrzyskim Stowarzyszeniem Pomocy
Osobom Chorym na Parkinsona, Rotary Clubem, Uniwersytetem Trzeciego Wieku



,Ponad czasem” oraz podopiecznymi DPS-6w, osobami niewidomymi
i z niesprawnoscia intelektualna.

Jezeli chodzi o wypracowanie kompleksowej oferty dziatan dajacej mozliwosé
aktywnego udziatu w kulturze i wspoétkreowania dziatan kulturalnych w 2015 r. takich
zajec zostato zorganizowanych 1390, z ktérych skorzystato 78 542 oséb, natomiast
w 2016 r. byto mniej zaje¢, tj. 1118, a skorzystato z nich 122 628 oséb. W 2017 r.
takich zaje¢ byto 1611, w ktorych uczestniczyto 141 913 oséb, w 2018 r.
zorganizowano 1489 zajec dla 145 700 oséb. Najwiekszg popularnosciag cieszyty sie
przedstawienia teatralne oraz warsztaty teatralne, w ktérych wzieto udziat 51 900
0sO6b. W interesujagcym nas 2019 r. w ramach kompleksowej oferty przygotowano
1291 zaje¢, w ktorych wzieto udziat 144 696 osob. Najwiekszym zainteresowaniem
cieszyty sie przedstawienia i warsztaty teatralne - 47 000 osdb, zwiedzanie ekspozycji
i zajecia muzealne - 40 722 osbb oraz spektakle i warsztaty taneczne - 25 480 oséb.
W 2020 roku oferta programowa instytucji kultury dla réznych grup wiekowych byta
bardzo szeroka, a zajecia miaty charakter otwarty. Zorganizowano m.in. spotkania
autorskie i lekcje tematyczne, konkursy, spektakle i warsztaty, wydarzenia partnerskie,
zajecia taneczne, teatralne i plastyczne czy tez tradycyjne zwiedzanie wystaw
i ekspozycji, w ktorych stacjonarnie oraz przez internet uczestniczyto kilkaset tysiecy
os6b. W 2020 roku bowiem ze wzgledu na pandemie COVID-19 znaczna czesé
kompleksowej oferty instytucji kulturalny oraz Wzgdérza Zamkowego realizowana byta
w formie wirtualne;j.

W 2015 r. zorganizowano rowniez wydarzenia kulturalne o charakterze ogélnopolskim
- z 23 wydarzen skorzystaty 24 392 osoby. Pod tym wzgledem rok 2016 r. byt duzo
lepszy od roku poprzedniego, gdyz zorganizowano 32 takie wydarzenia, a liczba w nich
uczestniczacych oséb wzrosta do 29 157. W 2017 r. zrealizowano juz 40 takich
wydarzen, w ktoérych wzieto udziat az 64 300 oséb. Byty to m.in. Konkurs OFF
FASHION, festiwal ANIMA MUNDI czy JAZZ FESTIWAL. Rok pdzZniej zrealizowano 45
wydarzen kulturalnych o charakterze ogdélnopolskim dla 71 820 oséb - np. Kielecki
Teatr Tanca promowat Miasto Kielce przez zorganizowanie Festiwalu Tanca,
Miedzynarodowych Warsztatow Tanca Jazzowego oraz ogoélnopolskich warsztatow
jazzowych. Wszystkie wydarzenia miaty charakter otwarty. W 2019 r. zrealizowano 38
wydarzen kulturalnych dla 91 345 oséb. W 2020 r. mimo licznych obostrzen
epidemicznych, udato sie zrealizowaé¢ wiele wydarzen kulturalnych o charakterze
ogoélnopolskim. Byty to m.in.: Animatus- miedzynarodowy konkurs twoércéw lalek
teatralnych, VI Wakacyjny Festiwal Sztuki dla Dzieci i Mtodziezy Hurra! ART!, konkursy
plastyczne: ,Moja Kartka Walentynkowa”, ,Ecco Choinka- ozdoby s$wigteczne”,
»Wszechswiat Koloru”, konkurs ,Zabawka przyjazna dziecku” oraz ,Ksigzka przyjazna
dziecku”, Internetowy Festiwal Piosenki Uziemionej ,DOMOWKA”, Festiwal



Harcerski, Warsztaty Muzyczna Kuznia, Ogdlnopolski Konkurs Fotograficzny ,Zycie
jest piekne”, Festiwal Form Dokumentalnych ,NURT”, oraz |[Interdyscyplinarny
Konkurs plastyki wojewddztwa $wietokrzyskiego ,PRZEDWIOSNIE”.

CEL OPERACYJNY 2. ROZWOJ OFERTY EDUKACYJNEJ | SPORTOWEJ, W TYM
POPRAWA INFRASTRUKTURY

W momencie aktualizacji strategii zostata zdiagnozowana potrzeba rozwoju
infrastruktury edukacyjnej na kazdym szczeblu nauczania, poczawszy od poprawy
dostepnosci opieki nad dzie¢mi, poprzez rozwdj oferty edukacyjnej szkoét
podstawowych i gimnazjéow oraz dostosowanie oferty szkét ponadgimnazjalnych do
potrzeb rynku pracy. Konieczne byty réwniez dziatania zwigzane z ksztatceniem przez
cate zycie i statg budowa kompetencji mieszkancéw. Mozliwos¢ uzyskania opieki
ztobkowej i przedszkolnej to nie tylko wazny element rozwoju dziecka, ale jednoczesnie
sposob na aktywizacje zawodowg rodzicow, szczegdlnie matek. Obecnie nie wszyscy
zainteresowani moga uzyskaé¢ w Kielcach miejsce w ztobku lub przedszkolu. Z tego
powodu dziatania w ramach Celu operacyjnego koncentrowaty sie na zwiekszeniu
liczby miejsc w odpowiednich placéwkach tak, aby poprawi¢ dostepnos¢ obydwu form
opieki i edukacji. Na poziomie edukacji podstawowej, gimnazjalnej oraz szkolnictwa
zawodowego kluczowe byty dwa rodzaje dziatan - doposazenie i remonty szkot oraz
rozwoj oferty edukacyjnej szkdt. Pozwolito to na wzmocnienie kompetencji
indywidualnych i spotecznych dzieci poprzez umozliwienie im dostepu do réznorodne;j
oferty zaje¢ rozwojowych i edukacyjnych. Realizacja dziatan w obszarze wsparcia
szkolnictwa zawodowego oraz uczenia sie przez cate zycie korespondowata ze
zidentyfikowanym i monitorowanym zapotrzebowaniem na zawody oraz stuzyta
wzmocnieniu praktycznej wiedzy uzyskiwanej we wspodtpracy z przedsiebiorcami.

Liczba uczacych sie w Kielcach w 2015 r. w badanych poziomach nauczania tacznie
wyniosta 30 165 uczniéw. Brane pod uwage w tym wskazniku byty dane
z przedszkoli samorzadowych (4504), szk6t podstawowych (10137), gimnazjow (4451)
oraz szkot ponadgimnazjalnych (11073). W roku 2016 liczba uczniéw tacznie byta
zblizona do roku poprzedniego i wyniosta 30 101 uczniéw. W 2016 r. wyraznie wzrosta
liczba kieleckich przedszkolakéw - o 348 oséb w poréwnaniu do roku poprzedniego.
W gimnazjach odnotowano réwniez niewielki wzrost o 30 ucznidow, natomiast
w pozostatych placowkach nastgpit spadek liczby uczacych sie tj. w szkotach
podstawowych o 255 ucznidw, a w szkotach ponadgimnazjalnych o 187 oséb. Rok
2017 r. byt na zblizonym poziomie jak w latach poprzednich, liczba uczniéw wyniosta
tacznie 29 847. W omawianym roku liczba dzieci w szkotach podstawowych zwiekszyta
sie, natomiast w gimnazjach zmniejszyta, co zwigzane jest z reforma edukacji
i wygaszaniem gimnazjow. W 2017 r. dzieci konczace klasy VI nie poszty juz do
gimnazjum, tylko pozostaty w klasach VII szkét podstawowych. Gimnazja byty
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w trakcie wygaszania i pozostaty w nich jedynie klasy Ili [ll. W 2018 r. w placéwkach
podlegtych Miastu Kielce tacznie uczyto sie 30 300 dzieci i miodziezy (13 409
w szkotach podstawowych, 1452 w gimnazjach, 10732 w szkotach
ponadgimnazjalnych i ponadpodstawowych). W 2019 r. liczba uczacych sie
w placéwkach podlegtych Miastu Kielce wyniosta 31 295 dzieci i mtodziezy, z czego:
4637 dzieci w przedszkolach samorzadowych, 13 065 w szkotach podstawowych,
13 593 w szkotach ponadpodstawowych. Liczba dzieci w przedszkolach i w szkotach
podstawowych byta na podobnym poziomie co w roku ubiegtym, zakonczyta sie
dziatalno$¢ gimnazjow, a liczba uczniéw w szkotach ponadpodstawowych zwiekszyta
sie, co zwigzane jest z reforma edukacji i ,podwoéjnym rocznikiem" w szkotach srednich.
Na koniec monitorowania niniejszej Strategii w kieleckich przedszkolach
samorzadowych przebywato 4 579 dzieci, 13 173 dzieci w szkotach podstawowych, zas
12 977 dzieci w szkotach ponadgimnazjalnych i ponadpodstawowych.

W 2020 r. zmodernizowano 13 placowek oswiatowych. Udziat absolwentéw szkét
zawodowych oraz technikdbw w ogélnej liczbie absolwentéow  szkét
ponadpodstawowych w 2020 r. wyniést 40,34%. Udziat absolwentéow szkot
zawodowych oraz technikdw w ogolnej liczbie absolwentow szkot ponadgimnazjalnych
wynioést 45%.

Poprawita sie dostepnosé¢ miejsc w ztobkach na terenie Miasta Kielce. W 2015 r. ich
liczba wynosita tacznie 806, z czego 555 miejsc to placowki publiczne, a 251 to
instytucje niepubliczne. W 2016 r. wzrosta liczba dodatkowych miejsc przede
wszystkim w placéwkach publicznych - o 60. Spowodowane byto to wybudowaniem
dwdch nowych dodatkowych skrzydet budynkéw mogacych pomiesci¢ wtasnie taka
liczbe dzieci. W placéwkach niepublicznych pojemnos¢ réwniez sie zwiekszyta
o dodatkowe 20 miejsc. £acznie byto dostepnych 886 wolnych miejsc. W 2017 r. liczba
miejsc wzrosta w stosunku do roku poprzedniego o blisko 100 i wyniosta 985. W 2018
r. nastapit kolejny wzrost liczby miejsc w ztobkach - do 1069 (przybyty 84 nowe
miejsca) oraz znacznie zmniejszyta sie liczba dzieci oczekujagcych na miejsce
w ztobku - z 1000 dzieci oczekujacych na miejsce w ztobku w 2017 r. do 217 dzieci
w 2018 r. Liczba miejsc w ztobkach w 2019 r. znéw wzrosta - do 1332. W stosunku do
roku ubiegtego przybyty 263 miejsca, (w tym 60 miejsc w ztobkach samorzadowych).
Zwieksza sie natomiast liczba dzieci oczekujgcych na przyjecie do ztobka. W 2019 roku
wynosita 259 (wzrost o 42). W 2020 r. liczba miejsc w ztobkach wynosita 1382.
W stosunku do roku ubiegtego przybyto 50 miejsc. Liczba dzieci oczekujgcych na
przyjecie do ztobka wyniosta 206. W roku 2020 wprowadzono Kielecki Bon Ztobkowy,
w zwiazku z czym liczba dostepnych miejsc w ztobkach byta o 50 wyzsza od
zaktadanych.



CEL OPERACYJNY 3. POPRAWA JAKOSCI ZYCIA MIESZKANCOW MIASTA, W TYM
OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH | SENIOROW

Osoby  niepetnosprawne i  seniorzy  powinni  aktywnie  funkcjonowad
w spoteczenstwie. Aby tak sie stato, nalezy stworzy¢ optymalne warunki takie jak
odpowiednia infrastruktura i likwidacja barier architektonicznych, dziatania

aktywizujace, a w przypadkach tego wymagajacych - rowniez opiekuncze. Dodatkowo,
istotne sg dziatania z zakresu podnoszenia wcigz niewystarczajgcej $wiadomosci
spotecznej oraz dziatania integrujace. Wskaznik przecietnego dalszego trwania zycia dla
osob 60+ dla wojewddztwa swietokrzyskiego w 2015 r. wynidst odpowiednio dla
kobiet - 24,48, a dla mezczyzn - 18,61. W poréwnaniu z rokiem 2014 wskaznik ten byt
nieco nizszy i wynosit dla kobiet - 24,49, a dla mezczyzn - 19,21. W 2016 r. wartosci
byty zblizone do poprzednich dwéch lat i wyniosty dla kobiet - 24,41, a dla mezczyzn
-19,23. W 2017 r. wynosit niemal tyle samo, co rok wczesniej: 24,60 dla kobiet i 19,30
dla mezczyzn, w 2018 r. podobnie -24,6 dla kobiet i 19,1 dla mezczyzn, minimalnie
zmienit sie dla kobiet i w 2019 r. wynidst 24,5. Wskaznik ten obliczany jest przez
Gtéwny Urzad Statystyczny, a dane za 2020 r. nie sg jeszcze dostepne.

Likwidacja barier architektonicznych utrudniajgcych poruszanie sie po miescie oraz
odpowiednia lokalizacja matej architektury to gtéwne dziatania usprawniajgce zycie
codzienne, jak i poruszanie sie w przestrzeni miejskiej osobom starszym
i niepetnosprawnym. W 2016 r. Miejski Zarzad Drég zidentyfikowat 140 miejsc
stanowigcych tzw. bariere architektoniczng. Z roku na rok sg one systematycznie
likwidowane. W 2016 r. udato sie usung¢ 50 z nich. Ponadto w tym samym roku
wybudowano 29 nowych obiektéw tzw. matej architektury. Pod tym wzgledem 2015
rok byt zdecydowanie lepszy, gdyz oddano do uzytku az 127 tego typu obiektéw. Byty
to obiekty towarzyszace duzym inwestycjom drogowym wspartym dofinansowaniem
unijnym, ktérych w 2016 r. nie byto tak wiele ze wzgledu na okres przejsciowy
pomiedzy poprzednig a przyszta perspektywa finansowg unijnych funduszy. W 2017 r.
zidentyfikowano 227 barier architektonicznych, z czego usunieto 97, a nowych
obiektow matej architektury powstato w tym okresie 91. Rok p6zniej zidentyfikowano
podobng liczbe barier - 226, zas zlikwidowano 122 z nich. W 2019 r. zidentyfikowano
215 barier, udato sie zlikwidowac 85, natomiast na koniec monitorowania niniejszej
Strategii rozwoju zidentyfikowano 166 barier i usunieto 66. Zlokalizowano 99 nowych
obiektow matej architektury, tj. tawek pozwalajagcych na odpoczynek dla osoéb
z trudnosciami w poruszaniu sie. Wykonano obnizenie kraweznikéw na przejsciach dla
pieszych, utworzono miejsca parkingowe dla oséb niepetnosprawnych oraz pochylnie.
Zalecane byto likwidowanie barier architektonicznych juz na etapie planowania
projektu.



Za wzmacnianie aktywnosci spotecznej, integracje senioréw i oséb niepetnosprawnych
w gtdéwnej mierze odpowiada Miegjski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach. W 2016 r.
przygotowat on 18 rodzajéw wydarzen kulturalnych, sportowych i edukacyjnych
skierowanych witasnie dla tej grupy. Byty to zajecia sportowe, wycieczki piesze,
rowerowe i autokarowe, wyjscia do instytucji kultury, zajecia rehabilitacyjne, zajecia
tematyczne, terapie zajeciowe, czy tez spotkania i wsparcie specjalistow. £acznie we
wszystkich wydarzeniach w 2016 r. wzieto udziat 9450 oséb. W 2017 r. liczba
wydarzen pozostata na tym samym poziomie co rok wczesniej, natomiast spadta liczba
0sOb uczestniczacych w tych wydarzeniach do 6321. Spadek ten nie jest
odzwierciedleniem istniejacego trendu, a spowodowany zostat uszczelnieniem systemu
liczenia oséb, ktore biorg udziat w tego typu wydarzeniach. Na terenie Miasta Kielce
funkcjonuje kilkanascie klubéw seniora oraz osrodkéw wsparcia dziennego dla osob
chorych na chorobe Alzheimera i Parkinsona. W 2018 r. w 18 wydarzeniach
skierowanych do oséb niepetnosprawnych i senioréw wzieto udziat 5832 osoby (o 489
0s6b mniej niz rok wczesniej), rok pézniej w identycznej liczbie wydarzen wzieto udziat
6907 0so6b, natomiast w 2020 r. w 19 wydarzeniach uczestniczyto 3840 oséb (liczba
mniejsza o 501 oséb zwigzana z koniecznoscia ograniczenia liczby uczestnikdw imprez).

Przez trzy lata liczba klubéw seniorow oraz osrodkdw wsparcia dziennego dla oséb
chorych na chorobe Alzheimera i Parkinsona pozostawata na niezmienionym poziomie
i wynosita w 2014 r. - 11 placéwek, 2015 r. - 12, w 2016 r. - 11, w 2017 r. - 11,
natomiast w 2018 r. wzrosta do 13 placéwek, a w 2019 r. - do 14. W 2020 r. przy ul.
Jezioranskiego powstata filia Osrodka Dziennej Opieki dla Oséb Chorych na
Alzheimera. Wzrasta réwniez liczba podopiecznych korzystajacych z tych instytucji.
Oile w 2014 r. byto to 1660 oséb, tak w 2015 r. byto uczestniczyto w nich 2020 osdb,
a w roku 2016 - 2823 osoby. W 2017 r. zostat odnotowany wyrazny spadek - blisko
o potowe do 1564 osdb, jednak rdznica ta wynika jak powyzej ze zmiany metodologii
i sposobu liczenia. W kolejnych latach osoby te bedg liczone juz w taki sam sposdb.
W 2018 r. nastapit znaczny wzrost oséb korzystajgcych z klubow seniora i Osrodka
Wsparcia dla Oséb z Choroba Alzheimera - tacznie w zajeciach uczestniczyty 2393
osoby, rok pdzniej uczestnikow byto 3019, a w 2020 r. 1615 oséb. Rok 2018 byt
przetomowy jesli chodzi o liczbe godzin $wiadczonych ustug opiekunczych w domach
0sO6b niepetnosprawnych i starszych - wyniosta ona 1520 100 godzin, czyli az
o 382 079 godzin wiecej niz w roku wczesniejszym, dziataniami objeto tez wieksza
liczbe oséb - 2400 w 2018 r. (wzrost o 632 osoby w stosunku do 2017 r.). W 2019 .
liczba godzin ustug opiekunczych zmalata do 1 130 201, co wiaze sie ze spadkiem liczby
0s6b objetych tymi ustugami (1798 oséb). W 2020 r. swiadczono 1 068 752 godzin
ustug opiekunczych w domach osoéb niepetnosprawnych i starszych dla 2575 oséb
(wzrost 0 43%).
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W zwigzku z szerzeniem informacji upowszechniajgcych prawa i potrzeby oséb
starszych i niepetnosprawnych zorganizowano w 2015 r. 13 akcji informacyjno-
promocyjnych, a w 2016 r. juz 45 skierowanych do 6750 oséb. W 2017 r. liczba akcji
nie zmienita sie i wyniosta 45, natomiast spadta liczba oséb, do ktérych zostaty one
skierowane do 6400. Rok 2018 zndéw przyniost dos¢ spory wzrost - zorganizowano 61
akcji informacyjno-promocyjnych skierowanych do 5800 oséb. W 2019 roku 50
akcjami informacyjno-promocyjnymi objeto 5250 oséb starszych i niepetnosprawnych.
Miaty one charakter otwarty, dlatego liczba uczestnikow jest szacunkowa. Niektore
wydarzenia realizowane byty kilkukrotnie. W 2020 r. wiekszos¢ zaje¢ organizowana
byta przez placowki samodzielnie dla matych grup, by ograniczy¢ rozprzestrzenianie sie
wirusa SARS-CoV-2, w zwiazku z czym jako liczbe akcji przyjeto nie pojedyncze
wydarzenia, ale 3 gtdwne grupy wydarzen: imprezy kulturalny, artystyczne i sportowe;
dziatalno$¢ zespotébw muzycznych i grup teatralnych; prowadzenie stron www
i wymiana informacji w sieci. W akcjach tych uczestniczyto ok. 2700 oséb.

W 2014 r. w ramach realizacji projektu ,Spétdzielnia socjalna - szansa na zmiane
i lepsze zycie” powstaty dwie spétdzielnie socjalne dzieki ktérym stworzono 10 nowych
miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych. W latach 2016-2019 takie dziatania nie byty
podejmowane. W 2020 r. w ramach Dziatania 7. ,Wspieranie tworzenia nowych miejsc
pracy dla oséb niepetnosprawnych z wykorzystaniem $rodkéw PEFRON i mozliwosci
tworzonych przez ekonomie spoteczng” utworzono Zaktad Aktywnosci Zawodowej
prowadzony przez fundacje Gramy z Tobg, w ktérym prace podjeto 37 oséb, w tym 30
0s6b z niepetnosprawnoscia.

Podnoszenie jakosci ustug spotecznych, w tym promowanie wtaczenia spotecznego,
walka z ubdéstwem i dyskryminacja w Kielcach s3 realizowane poprzez programy
aktywizacji, prace spoteczne oraz konsultacje. Poréwnujac pie¢ ostatnich lat dziatania
te maja wymierny efekt w sferze spotecznej mieszkancéw Kielc. Z roku na rok liczba
rodzin i oséb zagrozonych ubdstwem Ilub wykluczeniem spotecznym maleje.
Spowodowane jest to rowniez Programem 500+, niskim bezrobociem oraz
w niewielkim stopniu ubytkiem mieszkancow Kielc wyjezdzajagcych w celach
zarobkowych.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020

Liczba rodzin
zagrozonych
ubdéstwem lub
wykluczeniem

9613 8796 8360 7557 6952 6638 | 6041
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Liczba osob
zagrozonych

, 16464 14535 13303 11606 10546 9746 | 8828
ubdstwem lub

wykluczeniem
Zrédto: Dane z MOPR w Kielcach na potrzeby monitorowania Strategii

Na 30 101 uczniow w 2016 r. 888 to osoby niepetnosprawne. Liczba ta wzrosta
nieznacznie w stosunku do roku poprzedniego o 19 osob. W 2016 r. placéwki
oswiatowe skutecznie wdrozyty programy skierowane do tej grupy ucznidow, gdyz
w omawianym roku skorzystato z nich 16,7 % uczniéw niepetnosprawnych natomiast
w 2015 r. byto to zaledwie 2,67 %. W 2017 r. na 29 847 uczniow 927 to osoby
niepetnosprawne, a 24,7 % z nich zostato objetych edukacjg wtaczajagca. Natomiast
w 2018 r. w szkotach integracyjnych i ogdélnodostepnych uczyto sie 974
niepetnosprawnych uczniow, co stanowito 55% uczniéw niepetnosprawnych objetych
edukacja wtaczajacg. W 2019 r. liczba ucznidw niepetnosprawnych w szkotach
integracyjnych i ogolnodostepnych wynosita 738. Natomiast procentowy udziat
ucznidéw niepetnosprawnych objetych ,edukacjg wtaczajacy”, w stosunku do ogdétu
dzieci niepetnosprawnych za 2019 r. wynosit 62,83%. Zmniejszyta sie liczba dzieci
z orzeczeniami o potrzebie ksztatcenia specjalnego w stosunku do roku 2018
i jednoczesnie zwiekszyt sie odsetek dzieci korzystajacych z edukacji wtaczajacej -
szkoty staraja sie integrowac dzieci niepetnosprawne ze zdrowymi. W 2020 r. liczba
uczniéw niepetnosprawnych w szkotach integracyjnych i ogélnodostepnych wynosita
690. Natomiast procentowy udziat uczniéw niepetnosprawnych objetych edukacja
witaczajaca, w stosunku do ogdétu dzieci niepetnosprawnych w 2020 r. wynosit 58,99 %.
Liczba uczniéw niepetnosprawnych w szkotach integracyjnych i ogélnodostepnych jest
na podobnym poziomie co w roku ubiegtym. Na podobnym poziomie ksztattowata sie
rowniez liczba dzieci niepetnosprawnych objetych edukacjg wtaczajaca - szkoty staraja
sie integrowac dzieci niepetnosprawne z uczniami nie posiadajgcymi orzeczen
o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

Wsparcie szkolenia sportowego dzieci i mtodziezy w klubach i organizacjach
sportowych dziatajgcych na terenie miasta Kielce jest na dobrym poziomie. W 2015 r.
zostato udzielonych 56 dotacji na szkolenie sportowe dzieci i mtodziezy, a w 2016 r.
udzielono juz 59 dotacji, w 2017 r. - 52 dotacje, w 2018 r. - 67 dotacji. £acznie
skorzystato z nich kilkanascie tysiecy ucznidéw. Liczba kieleckich szkét biorgcych udziat
we wspoétzawodnictwie sportowym dzieci i mtodziezy pozostaje na zblizonym poziomie
i wyniosta w latach 2015-2016 - 66, od 2017 r. obserwowany jest delikatny spadek,
ktéry w 2017 r. wyniést 64 szkoty, w 2018 r. - 62 placéwki, zas w 2019 r. - 65
placéwek. Liczba ucznidéw biorgcych udziat w rozgrywkach sportowych w ramach
organizowanego wspotzawodnictwa spadta w 2017 r. W 2015 r. byto ich 7106,
w 2016 r. 10137 ucznidéw, w 2017 - 6584 ucznidéw, w 2018 r. - 5934, natomiast

12



w 2019 r. - 6917 dzieci, a w 2020 odnotowano znaczny spadek - 3611 dzieci wzieto
udziat w zawodach sportowych. Miasto Kielce zaréwno w 2015, jak i w 2016 roku
zorganizowato po 11 wydarzen o charakterze sportowym istotnych dla promocji sportu
i miasta, w 2017 r. - 10, w 2018 r. - 24. Liczba osdb biernie i czynnie biorgcych w nich
udziat w 2015 r. wyniosta tacznie 111 097 oséb, w roku 2016 byto to 151 740 oséb,
aw 2017 byty to 102 124 osoby, w 2018 r. 160 000 osob. Rok 2019 jest przetomowy,
gdyz zanotowano znaczny wzrost zorganizowanych wydarzen sportowych (34),
wzrosta rowniez liczba oséb w nich uczestniczacych (190 000) w zwigzku ze wzrostem
srodkéw przeznaczonych na promocje miasta poprzez sport oraz organizacja w Kielcach
duzych wydarzen sportowych typu Mistrzostwa Swiata w Pitce Recznej Kobiet, ME
Enduro, Mistrzostwa Swiata IDO. Za$ w 2020 r. odnotowano oczywisty spadek - w 14
wydarzeniach sportowych wzieto udziat 258 osdb.

CEL OPERACYJNY 4. PROFILAKTYKA ZDROWOTNA DLA MIESZKANCOW KIELC

Kielce od wielu lat prowadzg programy polityki zdrowotnej, w szczegdlnosci programy
szczepien, ktore zmniejszajg zapadalnos¢ na ciezkie choroby w réznych grupach
wiekowych. Dodatkowo miasto rozwijato wspétprace z placéwkami ochrony zdrowia
w zakresie terapii nowotworowych, aby wspiera¢ rozwijajacg sie specjalizacje
medyczna miasta na Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach.

Miasto Kielce w 2020 r. realizowato cztery programy polityki zdrowotnej:

Program profilaktyki zakazenn meningokokowych,

A\

Program szczepien przeciw grypie,
» Program prewencji ospy wietrznej,
» Program profilaktyki zakazeh wirusem brodawczaka ludzkiego HPV.

W ramach realizowanych programéw taczna liczba swiadczen profilaktycznych
w 2020 r. w zwigzku z sytuacjag COVID-19 spadta do poziomu 12 549 Swiadczen.
W 2019 r. liczba ta wyniosta 16 166, w 2018 r. - 18 570, w 2017 roku - 17 336
(mniejsza ilos¢ $wiadczen wynikta z faktu, iz program profilaktyki zakazen
pneumokokowych kontynuowany byt tylko w stosunku do dzieci urodzonych do
31.12.2016 r.), w 2016 roku wyniosta 19 352, zas w 2015 roku - 18 864 Swiadczenia
profilaktyczne.

W 2016 roku miasto Kielce realizowato 4 projekty wspdtpracy z podmiotami
leczniczymi i uczelniami wyzszymi w zakresie chordb cywilizacyjnych. W ramach tej
wspotpracy zrealizowano nastepujace programy:

» Konferencja ,Auksologia a promocja zdrowia” wspdlnie z Kieleckim
Towarzystwem Naukowym,
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> Konferencja ,Problemy ochrony zdrowia w wymiarze ponadnarodowym”
wspolnie z Wyzszg Szkotg Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych,

» Konferencja ,Pedagogika zdrowia. Dziedzictwo - terazniejszos¢ - przysztosc
wspodlnie z Uniwersytetem Jana Kochanowskiego,

» Zdrowie Kielc - profilaktyka choréb cywilizacyjnych projekt badan wspélnie ze
Swietokrzyskim Centrum Onkologii.

W 2017 r. udato sie zrealizowac¢ 2 projekty wspotpracy a taczna liczba uczestnikéw
wyzej wymienionych projektéw zamkneta sie w liczbie 350, natomiast rok wczesniej
byto to tysigc oséb. W 2019, podobnie jak w 2018 r., r. zrealizowano jeden projekt
wspotpracy z uczelniami dla 300 uczestnikéw. W 2020 w zwiazku z sytuacjg COVID-
19 nie byto mozliwe zorganizowanie projektu partnerskiego w zakresie chordéb
cywilizacyjnych.

CEL OPERACYJNY 5. POPRAWA DOSTEPNOSCI MIESZKAN

Przyjecie celu zwigzanego z rozwojem oferty mieszkaniowej odpowiadato
na zidentyfikowane w diagnozie strategicznej zjawisko suburbanizacji - zmniejszania
sie liczby mieszkancow Kielc, przy jednoczesnym bardzo podobnym liczbowo wzroscie
liczby mieszkancéw w obszarze funkcjonalnym. Co prawda, rok 2016 byt pierwszym
rokiem, gdzie spadek liczby mieszkancéw Kielc nie przetozyt sie na wzrost liczby
mieszkancow w powiecie, jednak w 2018 r. odnotowano juz wzrost liczby mieszkancow
powiatu kieleckiego, co $wiadczy o ponownym rozlewaniu sie tkanki miejskiej. Miasto
realizowato dziatania zwigzane zaréwno z bezposrednim powiekszaniem zasobu
mieszkaniowego miasta w odpowiedzi na potrzeby oséb o nieco nizszych dochodach,
jak i tworzyto warunki do prywatnych inwestycji mieszkaniowych w wyznaczonych
lokalizacjach. Dodatkowo, kontynuowany oraz wspierany byt rozwéj budownictwa
spotecznego. W 2020 r. Wydziat Urbanistyki i Architektury Miasta Kielce pozyskat we
wspotpracy z deweloperami KTBS, Spétdzielniami Mieszkaniowymi i Wspdlnotami
1312 nowe mieszkania (wzrost o 59,6%) i zrealizowat 60 wnioskéw o przydzielenie
lokalu mieszkaniowego, zas w 2019 r. pozyskano 822 nowe mieszkania i zrealizowano
66 wnioskow o przydzielenie lokalu mieszkaniowego. W 2018 r. poprzez budowe
nowych mieszkan pozyskano 823 lokale, w 2017 r. powstato 508 lokali: 36 -
wybudowanych przez spétdzielnie mieszkaniowe, 7 - wybudowanych przez gmine, 465
- wybudowanych na sprzedaz lub wynajem przez deweloperéw. Jeszcze w 2015 r.
liczba mieszkan w ramach nowo rozpoczetych prywatnych inwestycji mieszkaniowych
w miescie wynosita 766, to juz w 2016 r. byto ich 892. W 2017 r. byta ona niemalze na
tym samym poziomie co rok wczesniej i wynosita 894, w 2018 - 896, w 2019 - 835
mieszkan, a w 2020 r. - 1249 mieszkarn w ramach nowo rozpoczetych prywatnych
inwestycji mieszkaniowych w miescie (wzrost o0 49,6%).
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ROZDZIAL 11

CEL STRATEGICZNY Il KIELCE ATRAKCYJNE DLA BIZNESU, OSOB
PRZEDSIEBIORCZYCHI KREATYWNYCH

Miasto Kielce podejmowato aktywne dziatania zwigzane z przycigganiem inwestoréw,
tworzeniem nowych miejsc pracy oraz tworzeniem infrastruktury waznej z punku
widzenia biznesu, szczegdlnie drogowej i transportowej. Dla poprawy sytuacji na rynku
pracy miasto w okresie 2015-2020 wykorzystywato liczne S$rodki dostepne
z programoéw krajowych i europejskich, w szczegdélnosci te ukierunkowane na poprawe
sytuacji os6b mtodych na rynku pracy, takie jak staze w przedsiebiorstwach, programy
przedsiebiorczosci akademickiej i inne.

Ze wzgledu na posiadanie unikalnych zasobéw geologicznych i przyrodniczych Kielce
maja rowniez potencjat do rozwoju turystyki, w tym turystyki biznesowej zwigzane;j
z dynamicznym rozwojem Targow Kielce. Do istotnych kierunkéw dziatan
ksztattowanych w ramach celu strategicznego nalezy zwiekszenie rozpoznawalnosci
Kielc zarowno w wymiarze gospodarczym i inwestycyjnym, jak i turystycznym oraz
tworzenie dobrych warunkéw do prowadzenia w miescie dziatalnosci gospodarczej,
zarowno w ramach nowych inwestycji oraz rozwoju istniejgcych przedsiebiorstw.
Miasto prowadzito dziatania zwigzane z identyfikacjg i wsparciem rozwoju specjalizacji
gospodarczej miasta, szczegdlnie ukierunkowane na rozwéj dziatalnosci innowacyjnej,
internacjonalizacje i sektory oparte na wiedzy, w tym ustugi zaawansowane.
W realizacji tych dziatan znaczaca role petnit Kielecki Park Technologiczny, ktérego
rozwoj wspiera gospodarke opartg na wiedzy w miescie.

CEL OPERACYJNY 1. STWORZENIE WARUNKOW DO ZWIEKSZENIA
ZAINTERESOWANIA INWESTOROW MIASTEM | ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI

Sytuacja kryzysowa z jakg od marca 2020 r. mierzymy sie w Polsce sktonita samorzad
do podjecia niezbednych krokéw w celu zminimalizowania skutkéw tego wyjatkowego
stanu. Najwazniejszym zadaniem jest zawsze ochrona zdrowia i zycia mieszkancow, jak
rowniez zapewnienie bezpieczenstwa i stabilizacji. Wychodzac naprzeciw
przedsiebiorcom, dla ktérych ta niestabilna sytuacja jest niezwykle trudna, Miasto
Kielce przygotowato min. pakiet pomocowy w celu ograniczenia skutkéw sytuacji
kryzysowej w jakiej znalazt sie lokalny biznes. Wsparcie skierowano przede wszystkim
do firm, ktore zostaty zmuszone do czasowego zawieszenia dziatalnosci lub tych, ktére
W sposOb znaczny ograniczyty swoja dziatalnosc.

Rok 2020 byt rowniez niezwykle trudny dla turystyki oraz branzy targowej, ktora jest
jedng z kluczowych dla rozwoju gospodarczego miasta Kielce. Skala zmian jaka od
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potowy marca nastgpita w turystyce, w tym w przemysle spotkan, zweryfikowata
dziatania miejskich instytucji, zmieniajac juz na state modele komunikacji i zarzadzania.

Kielecki rynek pracy jest atrakcyjny z punktu widzenia inwestora m.in. ze wzgledu na
wysokos$¢ wynagrodzen w naszym miescie, ktéra na koniec 2020 r. wyniosta 4522,00
zt brutto w sektorze przedsiebiorstw i byta wyzsza o 145,61 zt niz rok wczesniej.
Wysokos¢ ptac charakteryzuje sie tendencjg wzrostowa, podobnie jak ilos¢ podmiotow
wpisanych do rejestru REGON (29 473 podmiotow).

Dominujaca instytucja oferujaca uzbrojone i przygotowane tereny inwestycyjne
umozliwiajace rozwoj gospodarczy miasta jest Kielecki Park Technologiczny. £aczna
powierzchnia czekajaca na inwestorow uzbrojonych terenéw to 14,6762 ha. Wskaznik
ten osiagnat wartos¢ docelowa. Na przygotowanych terenach zrealizowano w 2020 r.
13 nowych inwestycji. Powierzchnia zagospodarowanych nieruchomosci wynosi
5,2628 ha. Powierzchnia obiektow znajdujacych sie na terenie Kieleckiego Parku
Technologicznego nie zmienita sie od 2018 r. i wyniosta 31 849,95 m®. Wiodace
specjalizacje Parku to ICT i branza kreatywna. Na koniec 2020 r. w strukturach KPT
funkcjonowato 95 firm w ramach wskazanych specjalizacji (o 21 wiecej niz w 2019 r.).
Nie udato sie pozyskac¢ danych dotyczacych zwiekszenia zatrudnienia ze wzgledu na
chec¢ zachowania tajemnicy niektérych przedsiebiorstw ulokowanych w Parku.

W 2020 r. liczbha oferowanych ustug wspierajagcych innowacyjng dziatalnosc
gospodarcza wyniosta tyle, co rok wczesniej (9 ustug: Wirtualny Inkubator, Doradztwo
w zakresie weryfikacji pomystu biznesowego oraz modelu biznesowego, Doradztwo
w zakresie finansowanie innowacji, Doradztwo w zakresie marketingu i sprzedazy,
Doradztwo w zakresie internacjonalizacji; digital innovation hub, rebranding). Z ustug
KPT skorzystato 115 przedsiebiorstw (poziom zachowany). Wzieto pod uwage
przedsiebiorstwa, ktére korzystaty z ustug na podstawie umow oraz bezptatnej ustugi
doradczej. Ponadto KPT wychodzi z inicjatywami wspierajgcymi rozwdj
przedsiebiorczosci. Takich dziatan zorganizowanych dla wiekszych grup odbiorcéw
w 2015 r. byto 7, 2016 r. - 10, w 2017 i 2018 r. - po 25, natomiast w 2019 i 2020 r.-
po 15 inicjatyw. W ubiegtym roku wzieto w nich udziat ok. 550 mtodych ludzi. Na
przestrzeni 5 lat w wyniku realizacji programu utworzono 16 startupéw - firm
aplikujagcych do IT i WI jako pomysty biznesowe. KTP nie monitoruje liczby studentow,
ktérzy po udziale w programach rozpoczeli wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Tworzenie warunkéw do zwiekszenia zainteresowania inwestoréw regionem, rozwdj
i wspieranie przedsiebiorczosci to zadania, ktére realizuje Biuro ds. Przedsiebiorczosci
i Centrum Obstugi Inwestora funkcjonujgce w strukturach Wydziatu Przedsiebiorczosci
i Komunikacji Spotecznej. W 2020 r. zmalata liczb podmiotéw objetych wsparciem do
275 ze wzgledu na ograniczenie dziatan, ktérych celem byto wzbudzenie i rozwijanie
umiejetnosci przedsiebiorczych i inicjatywnych, a nastawienie sie na zwalczanie
negatywnych skutkéw epidemii COVID-19 (wyszczegdlnione w Dziataniu 3). Zmalata
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liczba zrealizowanych dziatan - do 20 (spadek 0 51% w stosunku do 2019 r.). Wsparcie
przedsiebiorczosci byto realizowane poprzez m.in. obstuge zapytan inwestorskich,
networking polskich i zagranicznych firm, zgtoszenia do konkurséw, dziatalnos¢
Centrum Wsparcia Przedsiebiorcow 2020, spotkania z przedsiebiorcami i zwigzkami
zrzeszajacymi biznes, organizacje i wspotorganizacje wydarzen gospodarczych (np.
zawody ERC2020), prowadzenie Kieleckiego Portalu Gospodarczego i Bazy Ofert
Inwestycyjnych, realizacje ustugi marketingowej na portalu i w prasie branzowej BPO,
organizacje trzech spotkan Rady Biznesu oraz realizacje projektu ,Wysokiej jakosci
kwalifikacje i staze zawodowe kluczem do sukcesu w branzy IT” dofinansowanego ze
srodkéw RPO Wojewddztwa Swietokrzyskiego w ramach EFS w kwocie 1 712 112 zi
z wktadem wtasnym w wysokosci 90 880 zt (w tym wkiad pieniezny: 8 200 zt).

COl prowadzac baze ofert inwestycyjnych w oparciu o standardy PAIH w 2020 r.
oferowato potencjalnym inwestorom ok. 75 aktualnych ofert inwestycyjnych
dotyczacych terendw, powierzchni biurowych oraz hal i profesjonalnie przeprowadzato
inwestora od momentu podjecia decyzji o wyborze lokalizacji po jej faktyczne
rozpoczecie. W tym miejscu nalezy nadmienié¢, ze baza ofert byta gruntownie
aktualizowana raz w roku, a na biezaco aktualizowana i uzupetniana o nowe oferty
inwestycyjne, stad liczba ofert nie jest stata.

2020 rok byt wyjatkowy pod wzgledem zaoferowania twardych instrumentow
wsparcia. Potrzeby przedsiebiorcow dotknietych lockdownem gospodarki byty
niewspotmiernie wieksze niz w latach wczesniejszych. W zakresie wsparcia dla
przedsiebiorcow w ramach pomocy miasta w zwigzku z COVID-19 udzielono ulg dla 25
beneficjentéw, w tym: w formie umorzenia w tagcznej kwocie 2.143,00 zt, w formie
roztozenia na raty/odroczenia ptatnosci zobowigzan za 2020r. w tacznej kwocie
4.287.430,15 zt. W roku 2020 uchwatg Nr XXVII/500/2020 Rady Miasta Kielce
przedtuzono termin ptatnosci rat podatku od nieruchomosci przedsiebiorcom, ktérych
ptynnos$¢ finansowa ulegta pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem negatywnych
konsekwencji ekonomicznych z powodu COVID-19 - z pomocy w tym zakresie
skorzystato 8 przedsiebiorcéw na taczng kwote 112.776,00 zt. Uchwata Rady Miasta
Kielce nr XX1/413/2019 z dnia 28 listopada 2019 r. w sprawie zwolnienia od podatku
od nieruchomosci stanowigcego regionalng pomoc inwestycyjng na inwestycje
poczatkowa w zakresie nowo wybudowanych budynkéw biurowych obowigzywata do
31.12.2020 .

Za bezposrednie wsparcie przedsiebiorczosci odpowiada w gtéwnej mierze Miejski
Urzad Pracy, ktéry przygotowat programy wsparcia przedsiebiorstw odpowiednio
w2015r. - 9, w2016 r. - 7 iw 2017 réwniez 7, w 2018 r. - 14 (8 programéw i 5
rezerw), zas w 2019 r. - 7 dziatan. W sumie w 2020 r. Miejski Urzad Pracy wydatkowat
kwote 122 048 102,28 zt i zrealizowat 7 programéw i projektow realizowanych
w ramach ustawy oraz aktéw wykonawczych oraz 4 wsparcia w ramach tarczy
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antykryzysowej. Dziatania realizowane byty w postaci programéw finansowanych
z Funduszu Pracy oraz wspoétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Powyzsze srodki wydatkowane byty na szereg aktywnych form przeciwdziatania
bezrobociu oraz wsparcie i rozwoj przedsiebiorczosci w miescie Kielce, w tym dotacje
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, doposazenie lub wyposazenie stanowiska
pracy, prace interwencyjne, wsparcie dla oséb powyzej 50 roku zycia, staze itd.

W roku 2020 MUP realizowat: 376 uméw w ramach organizacji stazy, 124 umowy na
doposazenie lub wyposazenie stanowiska pracy, 184 umowy na dotacje na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej, 104 umowy na prace interwencyjne, 12 uméw na
dofinansowanie wynagrodzenia dla oséb powyzej 50 roku zycia, 155 umoéw
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Zrealizowano Program ,Czas dla
aktywnych”, rozpoczety zostat 3 letni projekt ,Mtodzi na start”, rozpoczety zostat 2
letni program ,Zawodowy bumerang”, kontynuowano projekt ,Kierowca kat. D zawéd
pilnie poszukiwany” etap Il i lll, realizowano projekt ,Aktywizacja oséb mtodych
pozostajacych bez pracy w Gminie Miasto Kielce (VI)” (Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwéj - Poddziatanie 1.1.1) oraz ,Aktywizacja zawodowa oséb powyzej 29
roku zycia pozostajacych bez pracy w Gminie Miasto Kielce (VI)” (Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa Swietokrzyskiego - Dziatanie 10.1).

W zwigzku z sytuacjg pandemiczng MUP w oparciu o dedykowana ustawe oraz akty
wykonawcze wspierat przedsiebiorcow i pracodawcéw prowadzacych dziatalnosé
gospodarczag oraz organizacje pozarzadowe wyptacajgc pozyczki, dotacje oraz
refundujac wynagrodzenie pracownikéw.

Liczba udzielonych wsparé¢ zmniejszata sie rok do roku. W 2015 r. - byty to 1152
wsparcia, w 2016 r. - 1558, a w 2017 - 495, natomiast w 2018 r. znacznie wzrosta do
5026 udzielonych wsparé¢ w postaci jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, refundacji kosztdw wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy, co byto
spowodowane uruchomieniem dodatkowych rezerw. W 2019 r. ilos¢ wsparc¢ spadta do
1534, zas na koniec realizacji strategii rozwoju miasta w 2020 r. osiggneta poziom
17 025 wsparé, obejmujacych zaréwno narzedzia wykorzystywane przez MUP, jak
i wparcia udzielone bezposrednio przez Urzad Miasta Kielce, gtéwnie w zakresie
umorzen i odroczen w ptatnosciach podatkéw i zobowigzan ze wzgledu na stan
pandemii.

Kolejng instytucja, ktéora ma duzy wptyw na tworzenie sprzyjajagcych warunkéw do
zwiekszenia zainteresowania regionem oraz kreowania rozwoju przedsiebiorczosci sg
Targi Kielce. Miedzynarodowy Zwigzek Statystyk Targowych Centrex oszacowat, iz
udziat w polskim rynku targowym Targéw Kielce w 2016 r. wynidst 27 %, gdzie jeszcze
w 2015 r. wynosit 23,80 %. W 2017 r. na podstawie badan tego samego osrodka
wskaznik byt nieco mniejszy niz w roku poprzednim i wyniést 25 %, podobna wartos¢
osiggnat w 2018 r. Targi Kielce utrzymaty ten 25 % poziom w 2019 r., co byto
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wyzwaniem ze wzgledu na duze zagrozenie ze strony zlokalizowanego w poblizu stolicy
Centrum Ptak Expo w Nadarzynie, ktoére dynamicznie rozwija dziatalnos¢
i prowadzi agresywne dziatania zmierzajace do pozyskiwania targéw przemystowych.
Firmy branzy targowej od marca 2020 do czerwca 2020 i od pazdziernika 2020 do
konca roku z powodu zamrozenia sektora i zwigzanych z tym restrykcji nie mogty
organizowac targow. Z tego powodu osrodki targowe nie zrealizowaty zaplanowanych
w swoich kalendarzach na 2020 r. wydarzen targowych. Dlatego, tez ustalenie
rzeczywistego udziatu w rynku targowym dla poszczegdlnych osrodkow targowych w
Polsce nie jest mozliwe.

Z roku na rok natomiast wzrasta liczba zwiedzajacych Targi, ktéra w 2019 r. wyniosta
292 439 o0s6b, cho¢ przed rokiem byta zdecydowanie nizsza i wynosita 275 947
zwiedzajgcych. W roku 2020 z oczywistych wzgledow nastapito zatamanie - Targi
Kielce odwiedzito 52 505 oséb, natomiast liczba wystawcoéw zmalataz 6 767 do 2 267.
Spétka odnotowata zdecydowanie stabszy wynik wynajmu powierzchni targowej niz
rok wczesniej - wynajeto 78 491,5 m? powierzchni, w latach wczeéniejszych ten
wspotczynnik wynosit odpowiednio: w 2016 r. - 223 195 m?, w 2017 r. - 220 877 m?,
w 2018 r. - 264 325 m? zas w 2019 r. - 242 574 m>.

Okreslone wskazniki produktu zostaty osiggniete dzieki realizacji ponad 20 imprez
targowych, organizowanych zarowno w halach jak i w Centrum Kongresowym, ktore
odbywaty sie przez okoto 30 dni targowych. Targi zorganizowane przed ogtoszeniem
pandemii (1.2020- 05.11l. 2020) odbywaty sie zgodnie z harmonogramem. Zrealizowano
5 imprez do potowy marca zgodnie z pierwotnie zaplanowanym terminem i na
zamierzonym poziomie tj. ok 1% wzrost wynajetej powierzchni tych samych wydarzen
w poréwnaniu z analogicznym okresem w roku ubiegtym, 2% wzrost liczby wystawcéw
i blisko 10% wzrost liczby zwiedzajacych. Targi zrealizowane po ,odmrozeniu” branzy
targowej rowniez organizowane byty zgodnie z pierwotnie zaplanowanymi terminami
w kalendarzu imprez osrodka na 2020r (06.V1.2020-15.X.2020): odbyty sie 3
wydarzenia targowe w warunkach rezimu sanitarnego. Realizacja tych wydarzen w
2020 roku =zanotowata tacznie ok. 60% spadek sprzedanej powierzchni
wystawienniczej i uczestnikdw (wystawcow i zwiedzajacych) wzgledem swoich
zesztorocznych edycji. Kolejng grupa wydarzen byty targi, ktérych realizacja
w pierwotnie zaplanowanych terminach nie byta mozliwa, zrealizowane po
,odmrozeniu” branzy, w innych- alternatywnych terminach (VII1.2020-15.X.2020):
realizacja 13 wydarzen przesunietych z okresu marzec-czerwiec na terminy
umozliwiajace realizacje imprez w warunkach rezimu sanitarnego. Wszystkie te targi
odbywaty sie na poziomie ok. 30-40% swoich mozliwosci w poréwnaniu do sytuacji
sprzed pandemii. Realizacja pozostatych wydarzen (targdéw, eventéw, konferencji
i spotkan) z kalendarza planowanego na 2020 rok nie byta mozliwa.
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Oprocz indywidualnych, osigganych na przestrzeni ostatnich lat mierzalnych sukcesow
spotki Targi Kielce nalezy mie¢ swiadomosé, ze ma ona rowniez ogromny wptyw na to
jak postrzegane sg Kielce jako miasto, ktére w Swiadomosci przedsiebiorcow kojarzg sie
z duzym osrodkiem targowym. Do takiego wtasnie postrzegania miasta nawigzuja
wyniki raportu z ogdélnopolskiego badania wizerunku Kielc zleconego przez Wydziat
Kultury, Sportu i Promocji Miasta w 2019 r. oraz kontynuowane przez Wydziat
Przedsiebiorczosci i Komunikacji Spotecznej prace nad ksztattowaniem marki miasta
realizowane w 2020 r.

CEL OPERACYJNY 2. WYKORZYSTANIE POTENCJALU TURYSTYCZNEGO
| REKREACYJNEGO KIELC.

Sektor turystyczny szczegdlnie mocno ucierpiat w wyniku wybuchu pandemii COVID-
19. W Kielcach w 2020 r. udzielono 25 500 noclegdw turystycznych na 1000 ludnosci.
Spadek w poréwnaniu do wczesniejszego roku wyniost 86%.

Kielce posiadaja unikalne walory geologiczne i przyrodnicze oraz s3 kierunkiem
turystyki biznesowej, w szczegdlnosci targowo-kongresowej. Dla wykorzystania tego
potencjatu potrzebne s3 dziatania w zakresie tworzenia oferty atrakcyjnych produktéw
turystycznych i ich odpowiednia promocja. Wazne jest takze wsparcie przedsiebiorstw
turystycznych i rozwéj kadr mogacych pracowac¢ w tym obszarze. Oferta turystyczna
Kielc powinna by¢ tatwo rozpoznawalna dzieki systemowi informacji przestrzennej
i turystycznej.

W celu upowszechniania i promocji waloréw turystyczno-krajoznawczych Kielc,
Woydziat Edukacji, Kultury i Sportu przy wspotpracy z podmiotami z branzy turystycznej
w 2020 r. zrealizowat 30 dziatan majacych wptyw na rozwdj turystyki
w Kielcach. To o 5 wiecej niz w 2019 r. i znacznie wiecej niz w latach wczesniejszych
(w2018 r. - 24, 2017 r. - 21, 2016 r. - 9, a w 2015 - 8). Byty to m.in. udziat
w ogoélnopolskiej akcji organizowanej przez Gdanskg Organizacje Turystyczna
#CityWillwait / #CitylsReady, ktdéra powstata w odpowiedzi na zagrozenie
epidemiczne COVID-19, promocja produktu turystyczno-kulturalnego pn. ,Kielce - Raj
dla dzieci” w ogodlnopolskiej akcji ,Weekend Pozytywnych Emocji”, organizacja
warsztatow edukacyjno-turystycznych i prelekcji turystyczno-krajoznawczych,
organizacja imprez z zakresu turystyki kwalifikowanej, szczegdlnie w sSrodowisku
senioréw i oséb niepetnosprawnych.

W celu bezposredniej promocji waloréw turystycznych miasta poprzez kontakty
z odwiedzajacymi, Kielce aktywnie uczestniczg w imprezach targowych zwigzanych
z branzg turystyczna. W 2020 r. Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu miat mozliwos¢
wziecia udziatu w jednej duzej imprezie targowej, podczas ktorej wydano 3 406
materiatdw promocyjnych. Pozostate imprezy, podczas ktérych miasto zwyczajowo sie
promowato, zostaty odwotane ze wzgledéw epidemicznych.
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Miasto Kielce aktywnie dbato réwniez o rozwdj cyklicznych wydarzen kulturalnych
poprzez ich finansowanie lub wspétfinansowanie. Dynamika rozwoju wydarzen
kulturalnych byta utrzymana. Tendencjg ostatnich 3-4 lat byto zwiekszanie zasiegu
imprez z lokalnego na ogdlnopolski. W 2020 r. ze wzgledéw epidemicznych ten trend
zostat odwrocony. Imprezy byty organizowane zazwyczaj lokalnie, byto ich znacznie
wiecej, cze$¢ przeniosta sie do sieci Internet i byta organizowana online. W 93
zorganizowanych w 2020 r. z udziatem miasta imprezach wzieto udziat 40 286 osob.
Miasto Kielce w 2020 r. opracowato i wdrozyto we wspodtpracy z podmiotami
zewnetrznymi 8 pakietow turystycznych sprofilowanych pod poszczegélne grupy
potencjalnych turystéow. Liczba turystow korzystajgcych z tych pakietéw mierzona
liczba ich wydania to 17 800.

W 2020 r. ramach poprawy istniejgcego systemu informacji przestrzennej
i turystycznej Kielc zaktualizowano 64 tablice informacyjne zlokalizowane przy szlakach
turystycznych oraz w miejscach odwiedzanych przez turystéow. Powstato 7 nowych
tablic turystycznych z elementéw stalowych z planem Miasta Kielce z zaznaczonymi
obiektami i atrakcjami turystycznymi Miasta.

W 2020 r. Miasto nie wybudowato ani nie dokonato modernizacji infrastruktury
sportowej, turystycznej, rekreacyjne;.

CEL OPERACYJNY 3. ZWIEKSZENIE ZEWNETRZNEJ DOSTEPNOSCI ORAZ
WEWNETRZNEJ SPOJNOSCI KOMUNIKACYJNEJ KIELC

Niska dostepnos¢ komunikacyjna jest jedng z najwiekszych barier dla rozwoju
gospodarczego kazdego miasta i duzym utrudnieniem dla jego mieszkancéw.
Zwiekszanie tej dostepnosci w postaci tworzenia nowej lub rozbudowy istniejacej
infrastruktury drogowej i transportowej czesto niestety lezg w znacznej czesci poza
gestig wiadz miasta. Waznym obszarem miasta jest zwiekszanie ptynnosci poruszania
sie w jego granicach i na catym obszarze funkcjonalnym, szczegdlnie z wykorzystaniem
transportu zbiorowego oraz wcigz niewystarczajgco wykorzystywanej komunikacji
rowerowej. Jezeli chodzi o dostepnos¢ wewnetrzng, jest ona czynnikiem integrujagcym
terytorium i zwiekszajagcym jego spdéjnosé. Poprawia takze dostep mieszkanncéw do
ustug publicznych. Stad dziatania koncentrowaty sie na poprawie stanu technicznego
drég oraz rozwoju infrastruktury transportu publicznego.

W ostatnich latach miasto Kielce podjeto szereg dziatan zwiekszajacych zewnetrzng
dostepnos$¢ oraz wewnetrzng spojnos¢ komunikacyjng Kielc. W celu poprawy
zewnetrznej dostepnoéci komunikacyjnej miasta SZDDW w 2020 r. rozpoczat jedna
inwestycje (Przebudowa drogi wojewddzkiej nr 761), rowniez MZD w roku ubiegtym
rozpoczat jedng inwestycje polegajaca na budowie ul. Zagnanskiej do granicy miasta.
W ostatnich latach podejmowano takze dziatania majace na celu redukcje zatorow
komunikacyjnych oraz otwarcie komunikacyjne na tereny rozwojowe i inwestycyjne.
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W 2015 r. takich dziatan podjeto 13, w 2016 r. - 6, w 2017 r. - 10, w 2018 r. - 15
dziatan, w 2019 r. - 16, natomiast w 2020 r. - 8. Byty to m.in. budowy i przebudowy
drég, zmiany w programie sygnalizacji swietlnych oraz zmiany organizacji ruchu.
Istotnym wynikiem zrealizowanych dziatan jest czas dojazdu do kluczowych miejsc
w Kielcach z réznych czesci miasta. W 2016 r. po raz pierwszy dokonano takich
pomiaréw, ktére sy systematycznie powtarzane co roku. Podane zostaty Srednie
wartosci z pomiaréw wykonywanych w ciggu roku w godzinach szczytéw porannych
i popotudniowych. Na przestrzeni kilku ostatnich lat uzyskano przejrzysty obraz
faktycznej komunikacji roznymi srodkami transportu po miescie Kielce. W poréwnaniu
z ubiegtym rokiem wydtuzyta sie Srednia predkos¢ przejazdu samochodem przez miasto
w godzinach szczytu: w kierunku potnoc - w kierunku wschod - zachod: 24 km/h,
natomiast czas dojazdu do centrum miasta (objetego strefg ptatnego parkowania)
z dzielnic mieszkaniowych samochodem i komunikacjg publiczng ulegt skroceniu.
Nalezy jednak zwréci¢ uwage na to, ze okresowo ze wzgledu na epidemie SARS-Cov-2
natezenie ruchu na kieleckich drogach byto znacznie mniejsze.

Z uzyskanych pomiaréw wynika, ze réwnie sprawnie co samochodem osobowym
mozna poruszac sie po miescie komunikacja publiczna. Wynika to m.in. z dtugosci bus-
pasow na terenie Kielc wynoszacej 21,123 km (wskaznik ten w 2019 r. przekroczyt
zaktadang na 2020 r. wartos¢ docelowa, jednak w 2020 r. nie odnotowano przyrostu).
Wynika to réwniez z dziatan podjetych przez Zarzad Transportu Miejskiego
w Kielcach przy wspétpracy z Miejskim Zarzadem Drog w Kielcach w celu poprawy
infrastruktury transportu komunikacji publicznej, takich jak:

v" Budowa Centrum Komunikacyjnego wraz z Systemem Informacji dla Pasazeréw

(przebudowa, rozbudowa i modernizacja istniejagcego zespotu dworca
autobusowego przy ul. Czarnowskiej 12 w Kielcach)

v' Budowa hali wielkopowierzchniowej wraz z parkingami - etap | budowa
parkingu

v' Ul. Domaszowska: Poprawa dostepnos$ci komunikacyjnej Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego poprzez rozbudowe ul. Domaszowskiej i ul. Zniwnej w Kielcach
wraz z rozbudowg skrzyzowania al. Tysigclecia P.P. z al. Solidarnosci

v' Ul. Zagnanska (do granicy miasta): Budowa petli autobusowej przy ul.
Zagnanskiej w Kielcach wraz z rozbudowa ul. Zagnanskiej od ul. Witosa do
granicy miasta

v" Ul. Prosta: Budowa ul. Prostej w Kielcach (odcinek od ul. Cedzynskiej do ul.
Zagorskiej)

v' Ul. Olszewskiego: ,Budowa przedtuzenia ul. Olszewskiego w Kielcach w
kierunku skrzyzowania ul. Zagnanskiej z W.itosa” oraz ,Budowa sieci
wodociggowej i kanalizacji sanitarnej w rejonie ul. Zagnanskiej 129 i ul.
Olszewskiego”
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v" Ul. Wojska Polskiego: ,Rozbudowa ul. Wojska Polskiego w Kielcach na odcinku
od ul. Miodowicza do ul. Tarnowskiej” Etap Il - odcinek od ul. Miodowicza do ul.
Zakopianskie;.

W 2020 r. znaczaco ze wzgledéw podyktowanych epidemig COVID-19 zmniejszyta sie
liczba pasazeréw transportu zbiorowego - wyniosta 22 208 500 oséb, co stanowi
61,12% stanu sprzed roku.

Z przeprowadzonych pomiaréw dotyczacych poruszania sie po miescie rowerem
wynika, ze czas dojazdu do centrum miasta praktycznie z kazdej jego czesci jest bardzo
zblizony. Pomiary te wskazujg, iz kazda czes¢ miasta wydaje sie byc
w odpowiedni sposéb skomunikowana ciggiem $ciezek rowerowych. W ostatnich
trzech latach tacznie oddano do uzytku ponad 36 km ciagdw rowerowych, przy czym
w ostatnim roku ten przyrost wyniost 10,56 km.
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ROZDZIAL 111
CEL STRATEGICZNY IlI: ZIELONE | CZYSTE KIELCE

Kielce sa miastem posiadajgcym stosunkowo duze obszary terenéw przyrodniczo
chronionych oraz unikalne rezerwaty geologiczne, ktére stanowia wazne walory
turystyczne i rekreacyjne miasta. Zachowanie terendéw cennych przyrodniczo
i czystos¢ miasta zalezy od jego infrastruktury, w tym wodno-sciekowej, cieptowniczej
i energetycznej. Do szczegdlnie waznych dziatan nalezy realizacja Programu
Ograniczenia Niskiej Emisji oraz dalsze podtaczanie nieruchomosci do systemu wodno-
sciekowego miasta, a takze state zwiekszanie ilosci odpadéw poddanych selektywnej
zbidrce i recyklingowi.

CEL OPERACYJNY 1. PODNIESIENIE JAKOSCI ROZWIAZAN INFRASTRUKTURALNYCH
W CELU ZWIEKSZENIA ICH EKOLOGICZNOSCI ORAZ BEZPIECZENSTWA
MIESZKANCOW

Zasoby przyrodnicze s3 jednym z najwazniejszych atutéw Kielc, cenionym zaréwno
przez mieszkancow, jak i turystéw. Zmniejszenie obcigzen srodowiska ze wzgledu na
stosowane rozwigzania infrastrukturalne musi stanowi¢ wazny element polityki
rozwoju miasta.

W 2015 i 2016 roku zrealizowany zostat przez édwczesny Wydziatu Gospodarki
Komunalnej wspdlnie z Wodociggami Kieleckimi projekt budowlano-wykonawczy
nowej sieci kanalizacyjnej w Kielcach pod nazwa ,Kompleksowa ochrona wad
podziemnych aglomeracji kieleckiej”. W wyniku wspomnianego projektu powstata
nowa kanalizacja (wraz z przytagczami celem uzyskania wymaganego efektu
ekologicznego) w ulicach Batalionéw Chtopskich, Kruszelnickiego, Lisia, todzka,
Zastawie, tazy, Sciegiennego, Postowicka, Sukowska, Chorzowska, Sedziszowska,
Olkuska i innych ulicach w tym rejonie. System kanalizacji potaczony zostat
przepompowaniami sciekdw z odprowadzeniem do nowej oczyszczalni o zwiekszonej
wczesniej przepustowosci. taczna ilos¢ nowej kanalizacji to 37 306,09 mb
i sie¢ wodociggowa o tacznej dtugosci 884,98 mb bez osciennych gmin. Ponadto
w 2015 r. zmodernizowano sie¢ kanalizacji sanitarnej o tagcznej dtugosci 8 736,9 mb.
W wyniku realizacji tego projektu w omawianym okresie zapewniono przytaczenie dla
5273 o0sbb, spisujgc 1395 umodw przytaczeniowych.

Nieprzerwanie realizowana modernizacja i rozbudowa infrastruktury wodno-sciekowe;j
zapewnia mieszkancom szerszy dostep do wody z sieci wodociggowej oraz bezpieczne
odprowadzanie i oczyszczanie sciekow. Sukcesywnie rosta liczba kilometréw nowej
i zmodernizowanej sieci wodociggowe;j i kanalizacji sanitarnej, ktéra w 2017 r. wyniosta
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12,533km, natomiast w roku wczesniejszym byto to 6,55 km. W ubiegtym roku
wykonano 8,36 km nowej sieci wodociggowej i kanalizacji sanitarnej, zmodernizowano
natomiast 5,45 km sieci. W 2015 r. 160 dziatek uzyskato mozliwos¢ przytaczenia do
sieci wodociggowej i kanalizacji sanitarnej, w 2016 r. taki dostep uzyskato 375
nieruchomosci, w 2017 r. byto to az 750 dziatek, natomiast w kolejnych latach nieco
mniej - 353 dziatki w 2018 r., 298 dziatek w 2019 r. oraz 231 dziatek w 2020 r.

Wznowiono zadanie polegajace na przebudowie kanalizacji deszczowej, ktéra stanowi
prawidtowy system odprowadzania i oczyszczania wody deszczowej. W 2015 r. liczba
km nowej oraz zmodernizowanej kanalizacji wyniosta ponad 13 km, w 2016 r. byto to
niecate 3,5 km, w 2017 r. - 1,106 km, w 2018 r. - 6,409 km, w 2019 r. - 5,76 km, zas
w 2020 r. - 7,45 km. Wskaznik ten z roku na rok ulegat znacznej poprawie
w zwiagzku z realizacjg inwestycji drogowych zaplanowanych do realizacji ze wsparciem
funduszy unijnych. tacznie w Kielcach 62,5% drog posiada prawidtowy system
odprowadzania i oczyszczania wody deszczowej. W ramach ochrony mieszkancow
przed podtopieniami w 2015 r. zrealizowano jedno dziatanie, ktore byto czescig zadania
pn. ,Budowa bulwaru spacerowego wzdtuz rzeki Silnicy na odcinku od ulicy
Sienkiewicza do ulicy Solnej”. W ramach tego zadania wykonano 190 mb murkéw
przeciwpowodziowych wzdtuz rzeki Silnicy. Nalezy mie¢ na uwadze, ze Silnica jest
przecigzona do granic mozliwosci i nalezy szukad alternatywy dla odbioru Sciekéw
deszczowych. Przepustowos¢ Silnicy nie bytaby mozliwa bez budowy kanatu ulgi pod
ulica Solna, likwidacji prostych przetamowan na rzece (likwidacja poprzecznych rur
gazowych i rur elektrycznych w ostonach). Przy ekstremalnych opadach poziom rzeki
ponizej brodu rowerowego oraz za kanatem ulgi obnizyt sie o ok. 15 do 20 cm.
Zabezpieczono w ten sposéb ul. Planty przed okresowymi podtopieniami. W 2017 r.
nie podjeto takich dziatan. Natomiast w 2018 r. w wyniku intensywnych opadéw
atmosferycznych zanotowano na terenie miasta tacznie 76 zdarzen zwigzanych
z intensywnymi opadami deszczu oraz silnymi wiatrami, konieczne okazato sie
wypompowywanie wody z zalanych pomieszczen (11 zgtoszen), ponadto 19 razy
wystapity przypadki uszkodzonych dachow i elewacji, oraz 46 razy usuwano powalone
konary drzew z ulic, budynkéw i samochodéw. W 2019 r. w wyniku zdarzen zwigzanych
Z intensywnymi opadami atmosferycznymi oraz silnymi wiatrami przeprowadzono 10
dziatan. W 2020 r. nie zrealizowano dziatan majacych na celu ochrone mieszkancow
przed podtopieniami oraz powodzia.

Na biezagco realizowany jest Program Ograniczania Niskiej Emisji. W zwigzku
Z jego realizacja w 2015 r. zostato zmodernizowanych 121 systeméw grzewczych.
W wyniku modernizacji systeméw zmniejszenie stezen zanieczyszczenia powietrza
udato sie zredukowa¢ o: PM10 - 4,795 Mg/r; PM2,5 - 4529 Mg/r; CO, - 918,397
Mg/r. W 2016 r. w styczniu udzielono 73 dotacje celowe na taczng kwote 888 652,69
zt na dofinansowanie kosztow zadan w ramach PONE dla miasta Kielce zrealizowanych
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w 2015 r. W 2017 r. zmodernizowano 51 systemoéw grzewczych na tgczng kwote
150914,72 zt, w tym 47019,36 zt - Gmina Kielce, 103895,36 zt - WFOSIGW w wyniku
ktérych zmniejszono stezenia zanieczyszczenia powietrza o: PM-10 - 1,812 Mg/rok,
PM-2,5 - 1,618 Mg/rok, B(a)P - 0,047 Mg/rok. Rok pdzniej stezenia zanieczyszczenia
powietrza ulegty kolejnym zmniejszeniom: PM-10 - 2,4899 Mg/rok, PM-2,5 - 2,2174
Mg/rok, B(a)P - 0,0031 Mg/rok. W 2019 r. trwale zlikwidowano 42 sztuki Zrodet ciepta
i wymieniono na ogrzewanie gazowe 41 sztuk, a 1 sztuke na podtaczenie do sieci MPEC.
Zmniejszenie emisji pytu PM 10 wyniosto 1,3277 Mg/rok, pytu PM 2,5 - 1,1858
Mg/rok, zas$ zmniejszenie emisji B(a)P osiggneto 1,5965 kg/rok. W 2020 r.
zmodernizowano 217 systemow grzewczych (wzrost o 416,67% w stosunku do
wczesniejszego roku). W ubiegtym roku wartos¢ redukcji zanieczyszczen byta znacznie
wieksza niz w 2019 r. - liczona zgodnie z nowymi wytycznymi KOBIZE (nowy POP),
osiggneta nastepujace wartosci: zmniejszenie emisji pytu PM 10—17,839 Mg/rok,
zmniejszenie emisji pytu PM 2,5 -17,266 Mg/rok, zmniejszenie emisji B(a)P -10,796
kg/rok.

W ostatnich 6 latach odbywata sie sukcesywna termomodernizacja gminnych
budynkéw uzytecznosci publicznej w Kielcach. Zarowno w 2015 r. i 2016 r.
zmodernizowano po dwa budynki, gdzie ich procentowy udziat w stosunku do ogélnej
liczby budynkéw wyniést odpowiednio 2,2% i 2,13%. W 2017 r. zostaty
zmodernizowane 4 budynki, a ich procentowy udziat do ogotem wynidst 4,12 %,
w 2018 r. zmodernizowano rowniez 4 budynki. W 2019 r. zmodernizowano kolejne
5 budynkéw, zas w ubiegtym roku nie zmodernizowano zadnego budynku bedacego
witasnoscig miasta. W wyniku podjetych dziatan w latach 2007-2020 zmodernizowano
tacznie 55 budynkéw bedacych wtasnoscig miasta, a procentowy udziat budynkéw
poddanych termomodernizacji w stosunku do ogélnej liczby budynkéw wyniést 56,5%.

W 2015 r. rozpoczeto modernizacje oswietlenia ulicznego i sygnalizacji swietlnej na
bardziej efektywne i ekologiczne. W 2015 r. wymieniono 266 opraw oswietleniowych,
w 2016 r. - 226, w 2017 r. - 152, w 2018 r. - 220, w 2019 r. - 907 opraw, natomiast
w 2020 r. - az 2321 (wzrost o 155,89%). W momencie zamkniecia raportowania
niniejszej strategii procent o$wietlenia ulicznego spetniajgcego warunek ekologicznosci
i efektywnosci w miescie Kielce wynosi 25% (w 2015 r. wynosit 2%). Jezeli chodzi
o modernizacje sygnalizacji Swietlnych w ostatnich szesciu latach zostato
zmodernizowanych 11 sztuk.

W celu zmniejszenia zuzycia energii cieplnej konieczna jest sukcesywna rozbudowa
i modernizacja sieci cieptowniczej. Dane przekazane przez Miejskie Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplnej przedstawia tabela ponize;j.
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2015r. 6722m 902,7 m ~ 1340,78G)/rok
2016+, 1419.8 m 3714 m 1493,22 GJ/rok
2017 . 11418 m 897 m 2993,87 GJ/rok
2018, 1130,7 m 960,96 m 5920,7 GJ/rok
2019 . 2633m 317,85 838,79 GJ/rok
2020 . 1774,83 m 1184,37 m 3853 GJ/rok

Zrédto: Dane z Miejskiego Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej

Pozytywnym sygnatem jest tutaj wskaznik rezultatu, czyli rokroczne zmniejszanie
zuzycia energii cieplnej, bedace miernikiem podjetych dziatan.

Istotnym elementem majacym wptyw na Cel lll Zielone i czyste Kielce jest gospodarka
odpadami prowadzona przez Wpydziat Zarzadzania Ustugami Komunalnymi
i Srodowiskiem we wspédtpracy z Przedsiebiorstwem Gospodarki Odpadami. W latach
2015-2016 ilo$¢ odpaddéw poddanych odzyskowi pozostawata na zblizonym poziomie
i wahata sie pomiedzy 54-55 tys. ton. W latach 2017-2018 ilo$¢ ta wzrosta do 68-69
ton. Miernikiem prowadzonej polityki gospodarki odpadami z pewnoscig jest ilos¢
odpaddéw poddanych selektywnej zbiorce, ktéra w 2016 i w 2017 r. wyniosta blisko 13
ton. W 2018 r. ta ilos¢ wzrosta i osiggneta wartosc¢ doktadnie 14 252,48 ton. Na koniec
realizacji strategii - 19 289,04 ton. Aby w pewien sposéb uzmystowi¢ spoteczenstwu
jak istotne dla sSrodowiska jest gospodarowanie odpadami, podejmowane byty dziatania
w zakresie edukacji majace na celu zwiekszenie swiadomosci mieszkancéw w kwestii
selektywnej zbiorki, jak réwniez wprowadzenie od 1 grudnia 2015r. odbioru odpadow
ulegajacych biodegradacji bezposrednio od mieszkanca. W 2020 r. poddano odzyskowi
15 685,27 Mg (dotyczy odpaddéw odebranych od wtascicieli nieruchomosci,
wykazanych jako poddane odzyskowi w procesach odzysku R3-R5).

CEL OPERACYJNY 2. OCHRONA | PROMOCJA WALOROW PRZYRODNICZYCH KIELC
ORAZ ROZBUDOWA STREFY REKREACYJNEJ BAZUJACEJ NA ATRAKCYJNOSCI
PRZYRODNICZEJ MIASTA

Dziatania w ramach tego celu koncentrowaty sie na aktywnym wykorzystaniu
potencjatu przyrodniczego i geologicznego miasta zarowno poprzez rozwéj oferty
dziatan sportowych, rekreacyjnych i edukacyjnych, jak réwniez podnoszenie
Swiadomosci ekologicznej mieszkancow i turystow. Waznym uzupetnieniem potencjatu
przyrodniczego miasta jest zielen miejska, ktorej coraz lepsze utrzymanie poprawia
komfort korzystania z przestrzeni publicznych w miescie.
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Ochrona i promocja waloréw przyrodniczych w gtéwnej mierze spoczywa na Geoparku
Kielce oraz Wydziale Gospodarki Komunalnej i Srodowiska. Geopark Kielce
administruje trzema obiektami poprzemystowymi, tj. Kadzielnia, Wietrznig oraz
Kamieniotomem Slichowice. Geopark w ostatnich latach podejmowat wiele dziatan
zwigzanych z zagospodarowaniem lokalnych zasobéw przyrodniczych, ekologicznych
i geologicznych miasta na potrzeby rekreacji, turystyki i edukacji. Byty to réznego
rodzaju warsztaty edukacyjne, imprezy promocyjno-turystyczne, pikniki edukacyjne.
Dziatania te miaty miejsce zarowno w Centrum Geoedukacji, jak rowniez
w Amfiteatrze Kadzielnia. tacznie w 2017 r. skorzystato z nich okoto 132 000 oséb, (w
2016 r. byto to okoto 150000), natomiast liczbe ogladajagcych widowiska
transmitowane w telewizji publicznej szacuje sie na okoto 4,6 min,a w 2016 - 8,5 miIn
widzow. W 2018 r. Centrum Geoedukacji zorganizowato w sumie 540 dziatan:
cyklicznych  zaje¢, warsztatow i imprez z zakresu edukacji geologicznej
i geoturystyki dla turystéw indywidualnych i grup zorganizowanych, ktére objety
zasiegiem w sumie 35 635 oséb. W 2019 r. zorganizowano 250 dziatan, w ktérych
wzieto udziat 25 308 oséb. W 2020 r. zorganizowano wiekszg ilos¢ dziatan: 400, jednak
ze wzgledéw epidemicznych wzieto w nich udziat mniej oséb: 13 083.

W 2018 roku kontynuowana byta rozbudowa Ogrodu Botanicznego. W 2019 roku
w obrebie 7 dziatébw tematycznych zagospodarowano 40000 m2 Ogrodu
Botanicznego w oparciu o endogeniczne zasoby dziedzictwa naturalnego, tym samym
konczac prace budowlane (zwigzane z budowa instalacji, ciggéow komunikacyjnych czy
elementow matej architektury) w czesci ekspozycyjnej Ogrodu. W 2020 r.
zagospodarowano 1000 m2 ogrodu. Na terenie catego obiektu (ok. 10 ha) stale
prowadzone byty prace ogrodnicze, zaréwno pielegnacyjne, konserwacyjne, jak
i inwestycyjne zwigzane z nasadzeniami roslin. Zorganizowano cykliczne zajecia
i warsztaty oraz imprezy z zakresu edukacji przyrodniczej dla turystow indywidulanych
i grup zorganizowanych, w ktérych wzieto udziat tacznie 32 414 oséb.

Wydziat Gospodarki Komunalnej i Srodowiska odpowiada w gtéwnej mierze za ochrone
i zarzadzanie terenami zieleni Kielc. W 2015 r. poprzez realizowane projekty zostato
objete 2007 m? powierzchni terenu natomiast w 2016 r. byto to 4529 m?
W 2017 r. powierzchnia na ktérej zrealizowano projekty to 9184 m?, za§ w 2018 r.
projekty zrealizowano na 4981 m? powierzchni, a w 2019 r. zrealizowano 9 projektéw
na 2639 m2 terenu. Prace budowlane dotyczace budowy dziatéw tematycznych
(zwigzane z budowg instalacji, ciggéw komunikacyjnych czy elementéw matej
architektury) zostaty zakonczone w 2019 r. w czesci ekspozycyjnej Ogrodu.

Ponadto w zakresie merytorycznym Wydziatu Gospodarki Komunalnej i Srodowiska
pozostawata ochrona zasobdéw i bioréznorodnosci przyrodniczej miasta, ktéra polega
na czynnej ochronie pielegnacyjno-zabezpieczajacej form ochrony przyrody, drzew,
pomnikdéw i stanowisk chronionych. Wydziat prowadzit réwniez dziatania z zakresu
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edukacji przyrodniczej i ekologicznej mieszkancéw poprzez organizacje terenowych
warsztatow przyrodniczych, konkursow, przygotowanie materiatéw dydaktycznych czy
tez przekazywanie dotacji dla organizacji pozarzadowych na realizacje zadan
z zakresu ekologii, ochrony zwierzat czy ochrony dziedzictwa przyrodniczego.
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ROZDZIAL [V
CEL STRATEGICZNY IV: KIELCE NOWOCZESNIE ZARZADZANE

Nowe techniki i metody zarzadzania poprawiajg zaréwno efektywnos$¢ administracji
publicznej, jak i jej kontakt z mieszkancami. Dziatania w tym obszarze koncentrowaty
sie na dalszym rozwoju Miejskiego Systemu Informacji Przestrzennej w kierunku miasta
inteligentnego, wprowadzeniu systemu zarzadzania strategicznego oraz systemowej
poprawie jakosci ustug publicznych oferowanych przez miasto.

CEL OPERACYJNY 1. WPROWADZENIE SYSTEMU STRATEGICZNEGO ZARZADZANIA
ROZWOJEM MIASTA

Wszystkie oméwione nizej dziatania wpisywaty sie w nowe trendy w zakresie
zarzadzania publicznego i pozwalaty lepiej monitorowac efekty realizowanych zdan.

Wskaznik kontekstowy - ,Wydatki z budzetu gminy na administracje samorzagdowa
ogotem” w 2020 r. wynidst 58 574 348,09 zt. Zgodnie z informacjg przekazang przez
Woydziat Budzetu i Ksiegowosci sg to wydatki dotyczace Dziatu 750.

Jednym z elementéw systemu strategicznego zarzadzania rozwojem miasta jest
monitoring wdrazania strategii miasta. Sposéb monitorowania wdrazania celéw ujetych
w tym dokumencie reguluje Zarzadzenie Prezydenta Miasta nr 410/2016
z dnia 18 listopada 2016 r., na mocy ktérego zostat powotany Komitet Sterujacy
sktadajacy sie z wtadz Miasta, oraz cztery Rady Celéw odpowiedzialne za gromadzenie
danych w oparciu o formularze monitorowania. W 2016 r. odbyto sie jedno posiedzenie
Komitetu Sterujacego oraz dwa posiedzenia wszystkich Rad Celéw. Rady Celéw
zbieraty sie dwukrotnie w 2016 r. gdyz konieczne byto doprecyzowanie wskaznikéw
do dziatan i celéw, ktore to stanowia zatacznik do wspomnianego Zarzadzenia. W 2018
i 2019 r. odbyty sie posiedzenia wszystkich Rad Celéw oraz posiedzenie Komitetu
Sterujgcego. W 2020 r. odbyto sie spotkanie Komitetu Sterujacego Strategia, natomiast
w zwigzku z wprowadzeniem w Polsce stanu epidemicznego i ograniczeniami
Zwigzanymi z organizacja spotkan, nie odbyty sie posiedzenia Rad Celéw. Formularze
opracowane przez Woydziaty odpowiedzialne za obstuge administracyjna
poszczegdlnych Rad Celéw zostaty przestane do Wydziatu Przedsiebiorczosci
i Komunikacji Spotecznej, ktéry zajmowat sie monitorowaniem realizacji celéw
operacyjnych i strategicznych. Rownoczesnie obywaty sie konsultacje w formie
mailowej i telefonicznej. Wydziaty odpowiedzialne za obstuge administracyjng
poszczegdlnych Rad poinformowaty jednostki wdrozeniowe, ze sporzadzajac
,Formularz monitorowania dziata, celdw operacyjnych i strategicznych” nalezy
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wskaza¢ w nim réwniez wszelkie problemy i trudnosci zwigzane z realizacjg celow
operacyjnych i dziatan.

W 2020 r. zostato przyjete Zarzadzenie Prezydenta Miasta Kielce nr 88/2010
z dnia 9 marca 2020 r. zmieniajace zarzadzenie w sprawie systemu wdrazania
i monitorowania dokumentu ,Strategia rozwoju miasta Kielce na lata 2007-2020.
Aktualizacja”. Koniecznos¢ aktualizacji Zarzadzenia wynikata ze zmian personalnych
w Komitecie Sterujgcym ,Strategii rozwoju miasta Kielce” oraz zmian w Zataczniku nr 1
do zarzadzenia wynikajgcych ze zmian organizacyjnych w Urzedzie Miasta Kielce.

Niniejszy dokument jest pigtym i ostatnim raportem obejmujacym lata 2015-2020.
Efektywna realizacja strategii rozwoju miasta wymagata wdrozenia odpowiedniego
systemu zarzadzania i monitorowania pozwalajagcego na realizacje celéw
strategicznych. Gtéwne funkcje tego systemu to stata analiza realizowanych dziatan
i ich koordynacja, a takze udostepnianie informacji pozyskanych w procesie
monitorowania wdrazania strategii do decyzji zarzadczych oraz dialogu spotecznego.

Wskaznik kontekstowy - |, Liczba zrealizowanych inwestycji i projektow
0 znaczeniu strategicznym” wynidst 25. Podano go narastajgco za okres od 2015 r. do
2020 r., uwzgledniajac wytacznie projekty o znaczeniu strategicznym realizowane
w udziatem srodkéw z UE.

W 2020 r. liczba zrealizowanych inwestycji i projektéw o znaczeniu strategicznym
wyniosta 4 i byta o 9 mniejsza w stosunku do poprzedniego roku. Powodem
zmniejszenia wartosci tego wskaznika byta konczaca sie perspektywa finansowa 2014-
2020. W ramach realizowanych przedsiewzie¢ w 2020 r. zostaty zakonczone
nastepujace inwestycje:

1. projekt: ,Rozwdj komunikacji publicznej w Kielcach” w zakresie Zadania:
Budowa przedtuzenia ul. Olszewskiego w Kielcach w kierunku skrzyzowania ulic:
Zagnanskiej i Witosa,

2. projekt: ,Rozwdj komunikacji publicznej w Kielcach” w zakresie Zadania:
Budowa Centrum Komunikacyjnego wraz z Systemem Informacji dla Pasazerow
(przebudowa, rozbudowa i modernizacja istniejacego zespotu dworca
autobusowego przy ul. Czarnowskiej 12 w Kielcach,

3. projekt:  ,Uzbrojenie  terenéw  inwestycyjnych Kieleckiego  Parku
Technologicznego - Strefa D”,

4. projekt: ,Energooszczedne oswietlenie uliczne na terenie miasta Kielce”.

Ponadto podpisano umowe o dofinansowanie dla inwestycji ,Wzrost gospodarki
niskoemisyjnej poprzez modernizacje o$wietlenia ulicznego na terenie miasta Kielce”.

Natomiast w 2019 r. liczba zrealizowanych inwestycji i projektdbw o znaczeniu
strategicznym wyniosta 13 i byta o 7 wieksza w stosunku do roku 2018. W ramach
realizowanych przedsiewzie¢ w 2019 r. zostaty zakoriczone nastepujace inwestycje:
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1. projekt: ,Przebudowa, rozbudowa, nadbudowa budynku przy ul. Okulskiej 18
w Kielcach z przeznaczeniem dla ofiar przemocy domowej PCK”,

2. projekt: ,Przebudowa i rozbudowa Dziennego Osrodka Socjoterapii w Kielcach
przy ul. Wikaryjskiej 2",

3. projekt: ,Rozbudowa infrastruktury edukacyjnej na terenach przyrodniczo
cennych administrowanych przez Geopark Kielce”,

4. projekt: ,Rozbudowa Ogrodu Botanicznego w Kielcach w oparciu
o endogeniczne zasoby dziedzictwa naturalnego”,

5. projekt: ,Rozwdj komunikacji publicznej w Kielcach” w zakresie Zadania:
Doposazenie autobuséw w urzadzenia systemu zapowiedzi gtosowych,

6. projekt: ,Rozwdj komunikacji publicznej w Kielcach” w zakresie Zadania: Zakup
i montaz automatéw do sprzedazy biletow w autobusach komunikacji miejskiej,

7. projekt: ,Rozwdj komunikacji publicznej w Kielcach” w zakresie Zadania: Zakup
i montaz wewnetrznych tablic LCD "koralikowych" wizualizujgcych przebieg
trasy danej linii,

8. projekt: ,Rozwdj infrastruktury transportu publicznego w Kielcach” w zakresie
Zadania: ,Rozbudowa ul. Wapiennikowej w Kielcach wraz z rozbudowa
skrzyzowan: z ul. Sciegiennego i ul. Husarska oraz z ul. Ks. J. Popietuszki i ul. Rtm.
W. Pileckiego”,

9. projekt: ,Kompleksowa modernizacja energetyczna obiektow uzytecznosci
publicznej na terenie Gminy Kielce, w ramach ZIT” w zakresie zadania:
,Przedszkole Samorzadowe nr 5 ul. J. N. Jezioranskiego 67 w Kielcach”,

10.projekt: ,Rozbudowa ul. topusznianskiej w Kielcach”,

11.projekt: ,Poprawa efektywnosci energetycznej Kielc poprzez modernizacje
os$wietlenia ulicznego w gminie Kielce”

12.projekt:  ,Uzbrojenie  terendw  inwestycyjnych Kieleckiego  Parku
Technologicznego - StrefaBi C”,

13.projekt: ,Kompleksowa gteboka modernizacja energetyczna budynkow
nalezacych do Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacji Sp. z o.0.
w Kielcach”.

Ponadto podpisano umowe o dofinansowanie dla inwestycji ,Kielecki rower miejski”.

W 2018 r. miasto Kielce zrealizowato 8 inwestycji o znaczeniu strategicznym.
Wskazniki zawarte w ,Strategii” dotyczg wytacznie projektdéw o znaczeniu
strategicznym realizowanych z udziatem srodkéw z UE:

1. Projekt: ,Budowa nowego przebiegu DW 764 w Kielcach na odcinku od
skrzyzowania ul. Tarnowskiej z ul. Wapiennikowg (DK 73) do Ronda Czwartakow”,

2. Projekt: Modernizacja mieszkania przy ul. Sienkiewicza 23/24 w Kielcach na
potrzeby mieszkania treningowego dla wychowankéw pieczy zastepczej oraz
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modernizacja mieszkania przy ul. Sienkiewicza 23/1 w Kielcach z przeznaczeniem dla
kobiet z matymi dzie¢mi opuszczajacych placowki wsparcia,

3. Projekt: ,Rozwdj infrastruktury transportu publicznego w Kielcach” w zakresie
Zadania: Zakup i montaz 30 szt. elektronicznych tablic informacyjnych,

4. Projekt: ,Rozwdj infrastruktury transportu publicznego w Kielcach” w zakresie
Zadania: Rozbudowa ul. Cmentarnej na odcinku od ul. Sandomierskiej do ul. Zielnej
wraz z przebudowg parkingu przy cmentarzu Cedzyna w Kielcach.

5. Projekt: ,Kompleksowa modernizacja energetyczna obiektow uzytecznosci
publicznej na terenie Gminy Kielce, w ramach ZIT” w zakresie zadania: Przedszkole
Samorzadowe nr 28 ul Rézana 12 w Kielcach,

6. Projekt: ,Kompleksowa modernizacja energetyczna obiektow uzytecznosci
publicznej na terenie Gminy Kielce, w ramach ZIT” w zakresie zadania: Szkota
Podstawowa nr 28 ul Szymanowskiego 5 w Kielcach.

Dla poréwnania, w 2017 r. zostaty zrealizowane dwie inwestycje i projekty
0 znaczeniu strategicznym. Byty to:

1. Zakup 25 sztuk autobuséw o napedzie spetniajgcym co najmniej norme Euro 6
- zadanie inwestycyjne zrealizowane i odebrane w roku 2017 w ramach
projektu: Rozwéj infrastruktury transportu publicznego w Kielcach;

2. Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 2 ul. Krysztatowa 6
i Malachitowa 1 w Kielcach - zadanie inwestycyjne zrealizowane i odebrane w
roku 2017 w ramach projektu: Kompleksowa modernizacja energetyczna
obiektéw uzytecznosci publicznej na terenie Gminy Kielce, w ramach ZIT.

W 2016 r. nie zostat zrealizowany zaden projekt w zwiagzku z okresem przejsciowym
pomiedzy zakonczeniem poprzedniej perspektywy finansowej, a rozpoczeciem nowej,
niemniej jednak w 2016r. Gmina Kielce podpisata z Zarzadem Wojewddztwa
Swietokrzyskiego 7 uméw  wstepnych (pre-uméw) na realizacje  zadan
wspotfinansowanych z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 w ramach Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych.

Dzieki prowadzonemu monitoringowi, w 2015 r. zostat opracowany raport
podsumowujacy perspektywe finansowg 2007-2013. Miasto Kielce wraz z miejskimi
jednostkami organizacyjnymi zrealizowato 207 projektéw, na taczng kwote 1554,25
min zt, w tym S$rodki bezzwrotne stanowity 1 038,71 min zt. Ogromna czes$¢
wydatkowanych i pozyskanych $rodkéw dotyczyta 54 projektow i zadan
inwestycyjnych, na realizacje ktérych przeznaczono ponad 1,4 mld zt, co stanowito
91,3% ogdtu wydatkéw. Projekty i zadania inwestycyjne wspétfinansowane byty
srodkami bezzwrotnymi w kwocie 908,82 min zt, co stanowito 64,0% ogdtu wydatkow
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inwestycyjnych. W ramach srodkéw bezzwrotnych srodki z UE wyniosty 895,25 min zt.
Wydatki na 153 projekty ,miekkie”, dotyczace przede wszystkim takich sfer jak
edukacja, rozwigzywanie probleméw spotecznych oraz aktywizacja gospodarcza,
stanowity 8,7% ogétu wydatkdbw na projekty i zadania zrealizowane
w perspektywie finansowej 2007-2013. Na ich realizacje przeznaczono 135,22 min zt.
W ponad 96% byty one wspétfinansowane srodkami bezzwrotnymi, z czego sSrodki
z UE wyniosty 121,28 min zt.

Ostatnim rokiem perspektywy finansowej 2007-2013, w ktérym mozna byto ponosié¢
wydatki na projekty wspoétfinansowane srodkami z UE, byt rok 2015. Miasto Kielce
w roku tym zakonczyto realizacje kilku duzych przedsiewzie¢, do ktérych nalezaty:
,Rozwdj systemu komunikacji publicznej w Kieleckim Obszarze Metropolitalnym” -
341,57 min zt; ,Rozbudowa ul. Sciegiennego w ciagu drogi krajowej 73 w Kielcach” -
96,9 min zt; ,Rozwdj infrastruktury i obszaréw B+R Kieleckiego Parku
Technologicznego” - 91,84 min zt.

W Wydziale Zarzadzania Funduszami Europejskimi funkcjonuje Biuro Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych, ktére odpowiada za prawidtowa realizacje zadan
powierzonych Instytucji Posredniczacej Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych (IP
ZIT). Role IP ZIT petni Prezydent Miasta Kielce. Zintegrowane Inwestycje Terytorialne
to mechanizm opierajacy sie na terytorialnej logice interwencji Unii Europejskiej,
poprzez ktory jest wdrazana Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego na lata 2014-2020.

Wskaznik produktu - ,Liczba jednostek korzystajacych z systemu monitorowania”
wynidst 25, zapewniajagc tym samym wskaznik rezultatu - ,% projektéw
monitorowanych” na poziomie 100%. Wynik ten jest efektem korzystania
z wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 215/2019 Prezydenta Miasta Kielce z dnia 31 maja
2019 r., systemu monitorowania przez komoérki organizacyjne Urzedu Miasta Kielce
oraz jednostki organizacyjne Miasta Kielce. Wprowadzono nim system monitorowania
opierajacy sie na sporzadzaniu sprawozdan pétrocznych przez komorki organizacyjne
Urzedu Miasta Kielce oraz jednostki organizacyjne Miasta Kielce, realizujgce zadania
biezace i inwestycyjne z udziatem funduszy europejskich.

Liczba jednostek korzystajgcych z systemu monitorowania do dnia 22 kwietnia 2019 r.
wynosita 26, a potem zmniejszyta sie do 25. Nastgpito to w wyniku wprowadzenia
nowej struktury organizacyjnej Urzedu (Zarzadzeniem Nr 148/2019 Prezydenta Miasta
Kielce z dnia 15 kwietnia 2019 r. w sprawie nadania Urzedowi Miasta Kielce
Regulaminu Organizacyjnego, zmienionego zarzadzeniami Prezydenta Miasta Kielce: Nr
282/2019 z dnia 17 lipca 2019 r., Nr 329/2019 z dnia 22 lipca 2019 r., Nr 426/2019
z dnia 23 wrzesnia 2019 r. i Nr 495/2019 z dnia 15 listopada 2019 r.).
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W 2015 r. zostaty zrealizowane 3 dziatania strategiczne w ramach funkcjonowania
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego:

» 11.05.2015 r. podpisano Porozumienie okreslajace zasady wspotpracy przy
programowaniu i wdrazaniu Strategii Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego na lata 2014-2020 oraz jej
wspotfinansowania i realizacji. Porozumienie podpisane zostato przez 12 gmin
tworzacych Kielecki Obszar Funkcjonalny (KOF) tj. Miasto Kielce (Lidera
Porozumienia), Gmine i Miasto Checiny, Miasto i Gmine Chmielnik, Miasto
i Gmine Daleszyce, Miasto i Gmine Morawica, Gmine Gérno, Gmine Mastow,
Gmine Miedziana Goéra, Gmine Piekoszéw, Gmine Sitkdéwka-Nowiny, Gmine
Strawczyn oraz Gmine Zagnansk.

Organami wspierajacymi IP ZIT, powotanymi w ramach Porozumienia sg Komitet
Sterujacy ZIT KOF oraz Rada Programowa ZIT KOF:

- w 2015 r. odbyto sie 5 posiedzen Komitetu Sterujgcego ZIT KOF i 4
posiedzenia Rady Programowej ZIT KOF.

- w 2016r. odbyto sie 5 posiedzen Komitetu Sterujgcego ZIT KOF i 3 posiedzenia
Rady Programowej ZIT KOF.

W wyniku wspétpracy Partnerow Porozumienia ZIT KOF w lutym 2016 r. zostata
opracowana ,Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego na lata 2014-2020". Okreslone w Strategii cele strategiczne
odzwierciedlajg zdiagnozowane potrzeby mieszkancéw KOF, co stanowi podstawe
realizacji projektéw zintegrowanych. Projekty zrealizowane w 2016 r. byty
w ramach:
> Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w formule pozakonkursowej (IP
ZIT zidentyfikowato 51 projektéw zintegrowanych z terenu catego Kieleckiego
Obszaru Funkcjonalnego, w tym 7 projektow Gminy Kielce -
z dofinansowaniem UE w wysokosci 170 min zt. Zgodnie z planem na rok 2016
beneficjenci z terenu KOF ztozyli 4 wnioski o dofinansowanie.
> Europejskiego Funduszu Spotecznego (projekty konkursowe).
W ramach realizacji zadan powierzonych IP ZIT przeprowadzita w 2016 roku
ocene 98 wnioskéw wspotfinansowanych z EFS pod katem zgodnosci ze
Strategia ZIT KOF. W roku 2016 Instytucja Zarzadzajaca RPOWS podpisata 5
umoéw z beneficjentami projektéw na kwote 1,91 min zt.
Projekty zrealizowane w 2017 r. w ramach:
> Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w formule pozakonkursowej (IP ZIT
zidentyfikowato 51 projektéw zintegrowanych z terenu catego Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego, w tym 7 projektow Gminy Kielce - z dofinansowaniem UE
w wysokosci 170 min zt. W 2017 roku beneficjenci z terenu KOF podpisali
tgcznie 30 umow, na tqczna kwote 134,37 min PLN.
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> Europejskiego Funduszu Spotecznego (projekty konkursowe). W ramach realizacji
zadan powierzonych IP ZIT przeprowadzita w 2017 roku ocene 69 wnioskéw
wspotfinansowanych z EFS pod kqtem zgodnosci ze Strategiq ZIT KOF. W roku 2017
Instytucja Zarzqdzajgca RPOWS podpisata 26 uméw z beneficjentami projektéw na
kwote 38,87 min zt.

W 2017 roku w ramach realizowanych dziatan strategicznych zorganizowano 5
posiedzen Komitetu Sterujgcego i Rady Programowe] Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego. Przeprowadzono 9 szkolen dla przedstawicieli Gmin wchodzacych
w sktad KOF. W tym czasie oceniono 99 wnioskow o dofinansowanie jak réwniez
zrealizowano 1 wniosek z Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna.

W 2017 r. zostat opracowany ,| Raport z realizacji Strategii ZIT KOF na lata 2014 -
2020 za okres 2015-2016". Raport ten jest wynikiem prowadzonych przez Instytucje
Posredniczaca ZIT KOF dziatan wdrozeniowych zmierzajagcych do osiggniecia zatozonej
wizji i gtownych celéw strategicznych. Zapoznac sie mozna z nim na stronie:

http://www.um.kielce.pl/gfx/kielce2/userfiles/images/zitkof/raport z realizacji_strat
egii 19.06.2017.pdf

W 2018 roku w ramach realizowanych dziatan strategicznych zorganizowano
7 posiedzen Komitetu Sterujacego i Rady Programowej Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego, przeprowadzono 4 szkolenia dla przedstawicieli Gmin wchodzacych w
sktad KOF oraz oceniono 28 wnioskéw o dofinansowanie. Mniejsza liczba ocenionych
projektéw wynika z faktu, iz w 2018 r. ogtoszono konkursy w ramach innych poddziatan
nizw 2017 r. Ponadto zainteresowanie beneficjentéw konkursami ogtoszonymi w 2018
r. byto mniejsze. W 2018 r. byto réwniez mniej projektow do oceny z EFRR.
Zwiekszenie liczby szkolen dla przedstawicieli gmin KOFu wynika z przeprowadzonej
diagnozy potrzeb.

Il Raport z realizacji Strategii ZIT KOF nalata 2014 - 2020 za okres 2015-2017" mozna
pobrac ze strony:

https://zitkof.kielce.eu/dam/jcr:198374cc-78ff-42a7-b784-
14d381d811d9/Raport%2020.06.2018%200st..pdf

W 2019 r. w wskaznik produktu - ,Liczba zrealizowanych dziatan strategicznych”
wynidst 1. Wynik ten jest efektem opracowania ,lll Raportu z realizacji Strategii ZIT
KOF na lata 2014-2020 za okres 2018”:

https://zitkof.kielce.eu/dam/jcr:e3723cc3-1c7e-44d2-a5bd-
f8db0cf9%aaa/Il1%20raport%20z%20realizacji%20Strategii%20ZIT%20KOF.pdf

W 2020 r. wskaznik produktu - ,Liczba zrealizowanych dziatan strategicznych” wynidst
1. Wynik ten jest efektem opracowania IV Raportu z realizacji Strategii ZIT KOF na lata
2014-2020 za okres 2019”.
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http://www.um.kielce.pl/gfx/kielce2/userfiles/images/zitkof/raport_z_realizacji_strategii_19.06.2017.pdf
http://www.um.kielce.pl/gfx/kielce2/userfiles/images/zitkof/raport_z_realizacji_strategii_19.06.2017.pdf
https://zitkof.kielce.eu/dam/jcr:198374cc-78ff-42a7-b784-14d381d811d9/Raport%2020.06.2018%20ost..pdf
https://zitkof.kielce.eu/dam/jcr:198374cc-78ff-42a7-b784-14d381d811d9/Raport%2020.06.2018%20ost..pdf
https://zitkof.kielce.eu/dam/jcr:e3723cc3-1c7e-44d2-a5bd-f8db0cf99aaa/III%20raport%20z%20realizacji%20Strategii%20ZIT%20KOF.pdf
https://zitkof.kielce.eu/dam/jcr:e3723cc3-1c7e-44d2-a5bd-f8db0cf99aaa/III%20raport%20z%20realizacji%20Strategii%20ZIT%20KOF.pdf

https://zitkof .kielce.eu/dam/jcr:ald07e85-e155-4fb4-89cd-
eb6e74bd8f1fb/IV%20Raport%20z%20realizacji%20Strategii%20ZIT%20KOF.pdf

Podjeto 38 nowych inicjatyw pojawiajacych sie w wyniku podjecia wspotpracy, w tym:
4 wspolne posiedzenia Komitetu Sterujacego, 33 ocenione wnioski, na ktére sktada sie
ocena 29 wnioskow z EFS i 4 wnioskow z EFRR, jeden zrealizowany wniosek
z POPT 2014 -2020.

W 2020 r., w przeciwienstwie do 2019 r., nie odbyto sie wspdlne posiedzenie Komitetu
Sterujgcego i Rady Programowej, jak rowniez nie przeprowadzono szkolenia dla Gmin
wchodzacych w sktad KOF i nie sporzadzono zadnego dokumentu strategicznego.
W poprzednim roku natomiast odbyto sie 6 wspdlnych posiedzen Komitetu Sterujacego
i Rady Programowej, przeprowadzono 5 szkoleh oraz sporzadzono 3 opracowania
dotyczace funkcjonowania i kierunkow dalszego rozwoju Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego.

Zgodnie z Porozumieniem IP ZIT z Instytucja Zarzadzajaca RPOWS na lata 2014-2020
Biuro ZIT prowadzito monitoring i sprawozdawczos¢ z realizacji Priorytetéw
Inwestycyjnych realizowanych w RPOWS na lata 2014 - 2020 w formule ZIT. IP ZIT
prowadzita biezacy monitoring projektow realizowanych w trybie pozakonkursowym
w ramach EFRR w zakresie postepu rzeczowego i finansowego. Beneficjenci sktadali
informacje na formularzach opracowanych przez IP ZIT. Réwniez w ramach dziatan
informacyjno-promocyjnych opracowano koncepcje rozbudowy Miejskiego Systemu
Informacji Przestrzennej w Kielcach (MSIP) o Portal dla Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego. Platforma to kluczowy element
wymiany informacji nt. projektéw zintegrowanych, realizowanych przez gminy KOF.

CEL OPERACYJINY 2. ROozWOJ SYSTEMU ZINTEGROWANEGO ZARZADZANIA
ZROWNOWAZONYM ROZWOJEM

Miasto Kielce juz od kilku lat rozwija system zintegrowanego zarzadzania
i informacji przestrzennej. Dalszy rozwéj tego systemu opiera sie na wykorzystaniu
informacji przestrzennych do poprawy jakosci zarzadzania i koordynacji dziatan nie
tylko wydziatéw Urzedu Miasta, ale takze innych jednostek organizacyjnych. Ma to
ogromny wptyw na rozwdj catego systemu zintegrowanego zarzadzania rozwojem
miasta. Nalezy w tym miejscu zwréci¢ uwage na liczbe dziatajacych podsystemow
MSIP, ktéra wzrosta z 5 w 2015r. do 10 w 2016 r. i od tego roku pozostawata na
niezmienionym poziomie. W 2019 r. wskaznik kontekstowy ,Liczba dziatajagcych
podsystemow MSIP” wynidst 11, czyli wzrést o 1 w stosunku do 2018 r., zas w 2020 r.
wyniost 12 (réwniez wzrost o 1).

Dziataniem zmierzajacym w kierunku realizacji tego celu jest budowa otwartej
platformy zintegrowanego zarzadzania zréwnowazonym rozwojem, bezpieczenstwem
oraz ustugami inteligentnego miasta z wykorzystaniem Miejskiego Systemu Informacji
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Przestrzennej. Na przestrzeni czterech lat mozna zaobserwowac jego rozwdj poprzez
wzrost liczby komérek wtgczonych do systemu, ktérych w 2015 r. byto 60, w 2016 r.
liczba ta wzrosta do 96, w 2019 r. wzrosta do 116, zas na koniec realizacji strategii -
wyniosta 105 komoérek. Co roku zwiekszata sie rowniez liczba rejestrow prowadzonych
w systemie, ktora w 2015 r. wynosita 144, w 2016 r. - 463, w 2017 r. - 500, w 2018 r.
- 508, w 2019 r. - 539 rejestrow, zas w 2020 r. - 914 rejestréw (wzrost 0 69,57%). Co
roku stopniowo rosta liczba uzytkownikéw systemu z 805 w 2015 r. do 1017 w roku
2016, w 2017 r. wyniosta ona 1124. Od 2018 r. obserwowany jest nieznaczny spadek:
1212 uzytkownikéw, w 2019 r. - 1114, w 2020 r. - 1061 uzytkownikéw. W ostatnim
roku omawianego okresu system powiekszyt sie o liczbe warstw z 1735 w 2015 r. do
2210 w 2020 r. Dziatania te przetozyty sie na liczbe spraw w systemie SOWA, ktoérych
w 2015 r. byto 79 584, rok pdzniej juz 95112, w 2017 r. - 113 140, w 2018 r. -
132 464, w 2019 r. - 146 392, natomiast w 2020r. - 198 786 spraw. Rok do roku
wzrastata rowniez liczba baz danych znajdujacych sie w systemie z 34 do 177.

CEL OPERACYJNY 3. POPRAWA JAKOSCI USEUG PUBLICZNYCH

Dziatania z zakresu katalogowania, standaryzacji i monitorowania jakosSci ustug
publicznych sg przedmiotem zainteresowania wielu polskich samorzadéw. S3 tez
dziataniami przynoszacymi bezposrednie korzysci dla mieszkancow, ktdérzy moga
korzystac coraz lepszej oferty ustug publicznych. Istotng kwestig jest dostepnos¢ tych
ustug, w tym rowniez w formie elektroniczne;j.

W celu poprawy ustug publicznych zostat stworzony katalog e-ustug, w ktérym zostaty
opracowane karty mieszkanca. Ich liczba od 2015 r. wzrosta o 45 i na koniec realizacji
niniejszej strategii wyniosta 123. Liczba wdrozonych ustug mozliwych do pobrania
w wersji elektronicznej wyniosta o 11 wiecej niz w latach ubiegtych - 15 ustug.

Jednym z elementéw nowoczesnego =zarzadzania jest zwiekszenie udziatu
spoteczenstwa w tym procesie. Urzad Miasta Kielce daje takg mozliwos¢ m.in. poprzez
konsultacje elektroniczne. Ich popularno$¢ rosnie z roku na rok, gdyz jeszcze w 2015 .
wystawionych projektow do konsultacji byto 12, a liczba wypetnionych formularzy
wyniosta 28 029, to w 2016 r. takich projektéw poddano konsultacjom juz 22, gdzie
wypetniono 69 990 formularzy w wersji elektronicznej. W 2017 r. odnotowano
znaczny wzrost w stosunku do poprzednich dwodch lat zwiekszenia udziatu
spoteczenstwa w zarzadzaniu miastem, kiedy to zostato wystawionych do konsultacji
47 projektéw, a liczba wypetnionych formularzy wyniosta 102 550 szt.
W 2018 r. do konsultacji zgtoszono 56 projektéow, natomiast znacznie wzrosta liczba
wypetnionych formularzy - 145 655. W ubiegtym roku do konsultacji wystawiono 80
projektéw i otrzymano 180 612 formularzy elektronicznych. Zas na koniec realizacji
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strategii - az 105 projektéw wystawionych do konsultacji elektronicznych i 229 712
wypetnionych formularzy elektronicznych.

ZAKONCZENIE
Monitorowanie realizacji celéw zapisanych w ,Strategii rozwoju Miasta Kielce” jest

elementem koniecznym w procesie spdjnego planowania dziatan i zarzadzania.
Informuje nie tylko o postepach we wdrazaniu strategii, ale umozliwia rowniez
zidentyfikowac procesy zachodzace w miescie, w Urzedzie Miasta Kielce i jednostkach
organizacyjnych, utatwia korygowanie odstepstw od zatozonych celéw i umozliwia
wprowadzenie modyfikacji w dziataniach przewidzianych na kolejne lata.

Ideg przysSwiecajagca autorom pigtego raportu monitorujacego byto stworzenie
swoistego kompendium wiedzy o rozwoju Kielc na przestrzeni ostatnich 6 lat.
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REALIZACIJA

Obowigzujagca do 2020 r. Strategia rozwoju Kielc powstata jako aktualizacja
przeprowadzona w 2015 r. juz istniejgcego dokumentu z 2007 r. Koniecznos$é
dokonania istotnych uaktualnien byta podyktowana zakoniczeniem realizacji
kluczowych zadan postawionych w strategii w latach 2007-2015, wprowadzeniem
nowego systemu zarzadzania rozwojem kraju i polityki miejskiej z podkres$leniem roli
miast i ich obszaréw funkcjonalnych, a takze nowym okresem programowania Unii
Europejskiej przypadajgcym na lata 2014-2020.

W procesie konsultacji podczas warsztatow strategicznych w 2015 r. sformutowano 13
wyzwan, ktérym miasto powinno sprostac¢ w perspektywie 2020 r.

Zwiekszenie wewnetrznej i zewnetrznej dostepnosci komunikacyjnej byto jednym
z dziatan, ktére nalezy podja¢ w ramach rozwoju systeméw transportowych. Dokument
wskazywat na stabg dostepnos$¢ komunikacyjng jako jedng z barier rozwoju
gospodarczego miasta, znacznie obnizajgcg atrakcyjnos¢ inwestycyjna. W krajowej sieci
drogowej Kielce znajduja sie na przecieciu drogi ekspresowej S7, ktéra w ukornczonym
przebiegu potaczyta Kielce i Warszawe. Natomiast w krajowej sieci kolejowej miasto
znajduje sie na trasie linii kolejowej nr 8 taczacej Warszawe z Krakowem oraz linii
kolejowej nr 61 taczacej Kielce z Czestochowa. Dostepnos$¢ transportowa Kielc jest
nieco ponizej sredniej krajowej, ale jednoczesnie jest najlepsza ze wszystkich stolic
Polski Wschodniej i zblizona do poziomu stolic wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Kielce maja niski odsetek drog wyposazonych w infrastrukture rowerowa (ok. 30%),
podczas gdy w innych poréwnywalnych miastach wojewddzkich (np. Lublin, Olsztyn,
Opole) wskaznik ten wynosi ok. 40%. W Kielcach jest natomiast wysoki odsetek drég
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wyposazonych w bus-pasy - dotyczy to az 11% dtugosci drég, co jest wynikiem
rekordowym w skali innych poréwnywalnej wielkosci miast wojewddzkich, jak Opole,
Olsztyn, Biatystok, Rzeszéw.

W sierpniu 2020 r. po trwajagcym od 2018 roku remoncie, zostato otwarte Kieleckie
Centrum Komunikacyjne. Celem remontu dworca PKS byto dostosowanie uzytecznosci
obiektu zaprojektowanego w latach 70. XX w. do standardéw obowigzujgcych obecnie
i podniesienie jego waloréw estetycznych. Catkowita wartos¢ modernizacji wyniosta
ponad 68,5 min zt, ze wsparciem unijnym w wysokosci prawie 70 proc. Dzieki inwestycji
po ponad 35 latach od budowy budynek dworca w Kielcach dostat drugie zycie,
a mieszkancy miasta zyskali nowoczesny i funkcjonalny wezet transportowy.

Nowe centrum komunikacyjne to jednak nie tylko piekny obiekt architektoniczny, lecz
rowniez serce uktadu komunikacyjnego Kielc. W konsultacji z mieszkancami Kielc
i Zarzadem Transportu Miejskiego zostaty przeanalizowane trasy miejskich autobuséw,
by optymalnie dopasowac je do potrzeb. Towarzyszyto temu lokalizowanie nowych
przystankow. Witadze miasta dazag do tego, by komunikacja miejska stata sie
alternatywa dla ruchu samochodéw w centrum, by zmniejszy¢ natezenie ruchu
w miescie i dzieki temu poprawié jakosé powietrza.

Kielce znajdujg sie w odlegtosci 130-200 km od Portéw Lotniczych w Warszawie,
Krakowie, Lublinie, Rzeszowie i todzi oraz 80 km od rozbudowanego lotniska
w Radomiu. W poblizu Kielc znajduje sie lotnisko w Mastowie, ktére ma charakter
sportowy i rekreacyjny, chociaz czasem jest wykorzystywane rowniez do lotow
pasazerskich i cargo. Jednym z wyzwan postawionych przed miastem byta budowa
Regionalnego Portu Lotniczego, planowanego na terenie miejscowosci: Obice
i Grabowiec znajdujgcych sie na granicy dwoch gmin - Morawicy i Chmielnika.
Wojciech Lubawski, prezydent miasta w latach 2002 - 2018, jako zwolennik budowy
lotniska w Obicach zwracat uwage na fakt, ze bez niego Kielce stanowiace drugi
osrodek targowy w kraju stracg mozliwos¢ dynamicznego rozwoju. Po 2018 r. wtadze
miasta podjety decyzje o zaniechaniu realizacji planéw budowy lotniska w Obicach oraz
o alternatywnym wykorzystaniu tego terenu i rozpoznaniu mozliwosci przeksztatcenia
tej olbrzymiej nieruchomosci w strefe ekonomiczng. W 2020 r. rozpoczeto rozmowy
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Swietokrzyskiego. Zeby taka strefa
inwestycyjna mogta powstac konieczna jest zmiana przeznaczenia celu publicznego na
cel inwestycyjny, uregulowanie statusu prawnego, niezbedne s3 zmiany studium
uwarunkowan i kierunkdéw zagospodarowania przestrzennego na obszarze gmin
Morawica i Chmielnik, a w nastepnej kolejnosci wykup niektérych terendéw
i skomunikowanie dziatek poprzez drogi publiczne, uzbrojenie terenu w infrastrukture
sieciowg (m.in. kanalizacje, wodociag, energie elektryczng czy gaz). Proces
przeksztatcenia jest czaso- i kapitatochtonny, ponadto ewentualny zwrot
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poszczegodlnych nieruchomosci moégtby doprowadzi¢ do tego, ze teren stanie sie
niejednorodny pod wzgledem wtascicielskim, co uniemozliw i stworzenie terenéw
inwestycyjnych, stad najlepszym rozwigzaniem wydaje sie przeksztatcenie obszaru w
strefe inwestycyjng w drodze specustawy.

Stracito nieco na aktualnosci wyzwanie zwigzane z przeciwdziataniem bezrobociu -
wedtug danych Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach, na koniec realizacji dokumentu
,Strategia rozwoju miasta Kielce...” w grudniu 2020 r. stopa bezrobocia w Kielcach
wynosita 5,6 (w Polsce 6,2). Natomiast w okresie monitorowania strategii istotne byto
i jest nadal tworzenie atrakcyjnych, innowacyjnych miejsc pracy, ktére zdotaja
zatrzymac odptyw mieszkancéw i przyciagna¢ nowych, szczegélnie mtodych i dobrze
wyksztatconych. Odptyw mtodych ludzi, zwtaszcza do miast wojewddzkich (Warszawy
- 20% migrujacych wewnetrznie i Krakowa - 11%), jest zjawiskiem wynikajgcym
z ogolnych trendéw. Instytucje miejskie staraty sie przeciwdziataé¢ niekorzystnym
zjawiskom demograficznym, jak depopulacja, starzenie sie ludnosci, trwaty odptyw
ludno$ci w ramach migracji krajowych i zagranicznych oraz niska zastepowalnosc
pokolen. Podejmowane byty dziatania oddziatujgce na atrakcyjnosé¢ mieszkaniowa
Kielc, oferte ztobkowg i przedszkolng, szkolng oraz akademicka, a takze dostep do ustug
publicznych. Zdecydowanie poprawita sie dostepno$¢ miejsc w ztobkach - w 2020 r.
wyniosta 1382 (wzrost o 71,46% od 2015 r.) oraz liczba mieszkan w ramach nowo
rozpoczetych prywatnych inwestycji mieszkaniowych w miescie, ktéra w 2020 r.
wyniosta 1249 (wzrost o 63% w stosunku do 2015 r.). W ostatnich latach w ramach
budownictwa spotecznego wybudowano 692 mieszkania.

Dla zatrzymania odptywu mtodych ludzi wazne jest kolejne wyzwanie strategiczne -
rozwa@j szkolnictwa wyzszego i wspétpraca biznesu z nauka. Pod wzgledem pozycji
Kielc jako osrodka akademickiego (dane dostepne na poziomie podregionéw), liczba
studentéw szkot wyzszych wynosita w 2019 r. 163 osoby na 10 tys. mieszkaricow
(ostatnie dostepne dane GUS), co dawato Kielcom pietnasta pozycje w kraju. Natomiast
liczba absolwentow na 10 tys. mieszkancéw wyniosta 55 osdéb, co plasuje Kielce na
trzynastym miejscu w Polsce. Wartosci te zmniejszaty sie z roku na rok, co jest odbiciem
trendu ogdlnopolskiego obejmujgcego absolutnie wszystkie regiony. Niepokojacy jest
natomiast spadek pozycji kieleckich uczelni w rankingach szkét wyzszych. Na ponad
100 ocenianych szkét wyzszych w ramach rankingu "Perspektywy" w 2020 roku,
w ktérym uwzglednia sie m. in. wyniki uzyskane przez studentéw pierwszego roku na
maturze, losy zawodowe absolwentéw po zakonczeniu studiéw, potencjat badawczy
uczelni czy jako$¢ publikacji naukowych, Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach
uplasowat sie z pozycja 61.-70. (spadek o 10 w stosunku do rankingu z 2019 r.),
a Politechnika Swietokrzyska w Kielcach z pozycja 71.-80 (spadek o 10 w stosunku do
rankingu z 2019 r.).
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Kolejnym powigzanym wyzwaniem byt rozwdj specjalizacji medycznej. W 2015 r. na
bazie Wydziatu Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego zostat utworzony
Wydziat Lekarski i Nauk o Zdrowiu, w ktérym ksztatcenie odbywa sie na 8 kierunkach:
kierunek lekarski, fizjoterapia, pielegniarstwo, potoznictwo, ratownictwo medyczne,
kosmetologia, wychowanie fizyczne, dietetyka. Od roku akademickiego 2015/2016
prowadzone byto rowniez ksztatcenie na 4-letnich studiach doktoranckich w dziedzinie
nauk o zdrowiu, natomiast od konca 2016 r. - mozliwo$¢ studiowania medycyny
w jezyku angielskim (6 letnie studia jednolite magisterskie). Pod koniec 2020 r. Rektor
UJK wystapit do ministerstwa z prosba o zwiekszenie limitu przyjec studentéw. Dzieki
tym staraniom w roku akademickim 2021/2022 na studiach pierwszego stopnia na
kandydatow bedzie czekato 3001 miejsc, na studiach drugiego stopnia 1385 miejsc.
W Kielcach dziata duzy odsetek podmiotéw realizujacych opieke zdrowotna,
a turystyka zdrowotna i prozdrowotna jest jednym z obszaréw Inteligentnych
Specjalizacji.

Rozwdéj funkcji targowo-wystawienniczych zostat okres$lony jako kolejne wyzwanie
strategiczne. Spétka Targi Kielce zostata powotana 25 lat temu z inicjatywy wtadz
miasta. Jest wiceliderem polskiego rynku wystawienniczego. Zajmuje takze drugie
miejsce wérdd osrodkéw targowych w Europie Srodkowo-Wschodniej pod wzgledem
liczby wystawcoéw oraz wynajmowanej powierzchni. Infrastrukture Targéw tworzy 90
tys. m2 powierzchni wystawienniczej, z czego prawie 40 tys. zajmuje 7 nowoczesnie
wyposazonych pawilonéw. Imprezy targowe odwiedza rocznie ponad 250 tys.
zwiedzajgcych, a prawie 7 tys. firm z 60 krajéw Swiata wynajmuje powierzchnie 248
tys. m2. Terminarz Targéw Kielce wypetnia kazdego roku ponad 70 wystaw, konferencji
i targdéw o Swiatowej renomie. Najbardziej znane to: $wieto branzy zbrojeniowej, czyli
Miedzynarodowy Salon Przemystu Obronnego, Plastpol, Autostrada Polska, Agrotech
czy najwieksze targi sakralne Europy - Sacro Expo. Targi Kielce organizujg takze
seminaria i koncerty.

Sektor targowy oraz MICE to jedne z branz, ktére najmocniej ucierpiaty w wyniku
pandemii. Uwarunkowania 2020 roku postawity przed Targami nowe wyzwania,
wymuszajac pewne decyzje. Na koniec okresu monitorowania ,Strategii rozwoju miasta
Kielce 2007-2020. Aktualizacja” w Targach Kielce zostat otwarty szpital tymczasowy
dla chorych na COVID-19. Nie sposéb réwniez nie zauwazy¢ istotnej zmiany, ktéra
dokonata sie wczesniej, bo w 2015 r. na rynku operatoréw targéw w Polsce. Postato
wowczas centrum targowo-kongresowe Ptak Warsaw Expo w Nadarzynie, znajdujace
sie w odlegtosci 10 minut jazdy od miedzynarodowego Lotniska Chopina. Ptak Warsaw
Expo w dosy¢ agresywny sposdb zaczeto przejmowaé rdézne imprezy targowe
organizowane w innych miastach. Mimo zaostrzonej konkurencji, Targom Kielce
w ostatnich latach udato sie zachowac 25% udziat w polskim rynku.
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Targi Kielce majg rowniez duze znaczenie dla branzy turystycznej. Rozwdj turystyki
i gastronomii napotyka natomiast na bariery rynkowe, o czym S$wiadczy mate
wykorzystanie bazy turystycznej, mimo wyjatkowych atrakcji turystycznych miasta.

»Analiza danych zastanych wizerunku Miasta Kielce 2014-2018" opracowana pod
koniec 2019 r., to jedno z pierwszych opracowan, ktére rozpoczeto prace nad
wizerunkiem miasta. Wyrdznienie sie na rynku, przyciagniecie uwagi i w dalszej
kolejnosci réwniez zaufania, wymaga wykreowania marki wywotujacej pozytywne
skojarzenia i budujacej pozytywne nastawienie. Przywotywane skojarzenia odwotuja
sie gtéwnie do roli Kielc jako regionalnego osrodka wzrostu (stolica regionu, najwieksze
miasto w wojewddztwie) albo przenosza na miasto cechy regionu (Gory
Swietokrzyskie). Unikalnym skojarzeniem jest przywotywanie Targéw Kielce
i postrzeganie Kielc jako os$rodka targowo-kongresowego. Pojawiaty sie takze
skojarzenia sportowe: VIVE Kielce, Korona Kielce, popularne produkty branzy
spozywczej (Majonez Kielecki) oraz skojarzenia odwotujace sie do nieodlegtej historii -
scyzoryki z popularnej piosenki Liroya.

W 2020 r. kilkakrotnie spotykat sie Zespot ds. promocji Miasta Kielce. Podczas spotkan
prowadzonych w cyklu warsztatowym, z udziatem specjalistéw w branzy marketingu
terytorialnego, wspomniany Zespét wypracowywat zatozenia promocyjne. Zbigniew
Brzezinski, jeden z cztonkdéw grupy, w listopadzie 2020 r. opracowat ,Zasady promociji
miasta Kielce (z zatozeniem otwartego programu dziatan)”.

W zwiagzku z potrzeba ujednolicenia identyfikacji wizualnej Prezydent Miasta Kielce
wydat Zarzadzenie nr 473/2020 z dnia 28 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
,Ksiegi Systemu ldentyfikacji Wizualnej Miasta Kielce”. Jej podstawg jest Herb Miasta
Kielce - najwazniejszy znak graficzny naszego miasta, jeden z symboli Miasta, ktére
zostaty jednogtosnie przyjete przez Radnych Uchwatg nr VII/76/2019 Rady Miasta
Kielce z dnia 21 lutego 2019 r. w sprawie ustanowienia symboli Miasta Kielce oraz
insygnidow Prezydenta Miasta Kielce i Przewodniczagcego Rady Miasta Kielce. Powyzszy
dokument porzadkuje zasady wykorzystania Herbu Miasta Kielce oraz tego symbolu
wraz z logo miejskich jednostek organizacyjnych. Ujednolicenie systemu identyfikacji
wizualnej pozwoli zwiekszy¢ utozsamienie z Miastem i wykorzysta¢ potencjat
promocyjny jednostek organizacyjnych w kreowaniu marki Kielce.

Na koniec realizacji strategii rozwoju miasta rozpoczeto prace nad zatozeniami
zapytania ofertowego na opracowanie ,Strategii promocji Miasta Kielce”, ktérego
rozstrzygniecie zaplanowano na potowe 2021 r.

Promocja gospodarcza miasta odbywa sie w oparciu o pie¢ podstawowych kategorii
instrumentéw marketingowych, ktére wytypowane zostaty w ramach projektu
,jJworzenie i rozwdj sieci centréw obstugi inwestora” w 2015 r. na podstawie
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przyjetych grup docelowych (inwestorow zewnetrznych, lokalnych przedsiebiorcéw,
deweloperéow, firm konsultingowych i dziennikarzy), tj.: reklame (tradycyjng
i internetows), relacje z inwestorami, content marketing, prezentacje i marketing
bezposredni oraz event marketing (w postaci udziatu w targach, organizacji szkolen,
seminariéw, wizyt studyjnych). Silna i wyrdzniajgca sie marka gospodarcza Kielc to
rowniez jeden z priorytetow ,Programu wspierania przedsiebiorczosci dla miasta
Kielce”.

Gospodarcza marka Kielc tworzona jest m.in. w oparciu interakcje z Centrum Obstugi
Inwestora. Ta faza opiera sie na kontaktowosci, profesjonalnym zachowaniu personelu,
terminowosci, dochowywaniu warunkéw umowy/wspotpracy oraz na jakosci obstugi.
W okresie monitorowania dokumentu ,Strategia rozwoju Kielc na lata 2007-2020.
Aktualizacja” Kielce kilkukrotnie uzyskaty tytut ,Gmina na 5! (2016, 2018, 2020)
w badaniu przeprowadzanym przez Szkote Gtéwng Handlowg w Warszawie, ktorego
celem jest monitorowanie i weryfikacja jakosci obstugi potencjalnych inwestoréw oraz
przedsiebiorcow przez jednostki samorzadu terytorialnego. Badaniu podlega rokrocznie
ponad 600 gmin. W omawianym okresie Centrum Obstugi Inwestora podlegato rowniez
niezapowiedzianym audytom ze strony m.in. PAlilZ/PAIH, kieleckie COIl kazdorazowo
zajmowato najwyzsze pozycje w rankingach.

Promocja gospodarcza odbywa sie w oparciu o spojng identyfikacje wizualna, ktéra
zostata opracowana w 2015 r. i od$wiezona w 2019 r. Podstawowymi narzedziami
wykorzystywanymi w promocji gospodarczej jest Kielecki Portal Gospodarczy
(www.invest.kielce.pl), Baza ofert inwestycyjnych (http://mapa.invest.kielce.pl/),
materiaty drukowane (folder gospodarczy ,Kielce - Twoje miejsce na biznes”) oraz
kanaty gospodarcze na fb @InwestujwKielcach, #kielcedlaprzedsiebiorcow.

Oferta inwestycyjna Miasta jest dostepna na stronie Inwestuj w Kielcach i w folderach
inwestycyjnych oraz branzowych, natomiast szczegétowe, spersonalizowane oferty dla
poszczegdlnych firm s3 przygotowywane kazdorazowo zgodnie z zapytaniem
inwestycyjnym.

Na strategie pozyskiwania inwestorow sktada sie szereg dziatan inicjowanych przez
Prezydenta Miasta i realizowanych przez poszczegdlne wydziaty i jednostki miasta. Te
dziatania zostaty wpisane w Cel Strategiczny ,Kielce atrakcyjne dla biznesu” Strategii
Rozwoju Miasta Kielce. Kluczowe zagadnienia zwigzane z rozwojem gospodarczym
miasta i wsparciem dla przedsiebiorczosci zostaty rowniez ujete w ,Programie
wspierania przedsiebiorczosci dla Miasta Kielce” z 2018 r. Dokument ten zawiera m.in.
opis najwazniejszych dla miasta sektoréw i branz, istotnych ze wzgledu na aktualny
potencjat jak i uwarunkowania historyczne.
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Zgodnie z obowigzujgcym na koniec 2020 r. Planem zagospodarowania przestrzennego,
powierzchnia niezabudowanych terenéw przeznaczonych w planach miejscowych pod
inwestycje w Kielcach wynosita 543 ha, czyli 28% powierzchni objetej planami, z czego
zabudowa ustugowa stanowita 204 ha, za$ zabudowa przemystowa - 51 ha. Warto
przypomnie¢, ze powierzchnia terendéw wytaczonych z zabudowy obejmujacej tereny
zieleni, tereny rolne, lasy i in. stanowi 583 ha, czyli 30% powierzchni objetej planami.
Natomiast powierzchnia terenéw przeznaczonych w planach miejscowych pod zielen
(z wytaczeniem terendw rolnych oraz terenéw wod powierzchniowych) wynosi 438 ha,
co stanowi 23% powierzchni objetej planami.

Jedng z gtéwnych rél gminy w aktywizacji gospodarczej rynku lokalnego jest dbatos¢
o zapewnienie dostepu do infrastruktury technicznej i drogowej o okreslonym
standardzie i dobrym stanie technicznym oraz tworzenie ofert inwestycyjnych na bazie
posiadanych gruntéw gminnych. Jeszcze niedawno (zmiana przepiséw dotyczacych
stref ekonomicznych) narzedziem do wzrostu atrakcyjnosci obszaru gminy byto dazenie
do objecia obszaru gminy specjalng strefg ekonomiczng (osiggnelismy ten cel na
obszarze Kieleckiego Parku Technologicznego).

Do Gminy Kielce nalezy tacznie 14,6762 ha gruntéw inwestycyjnych. Grunty te
przeznaczone na rozwoj przedsiebiorczosci znajdujace sie w zasobie gminnym byty
administrowane przez Kielecki Park Technologiczny. KPT pozyskat finansowanie ze
Srodkéow UE na uzbrojenie gruntéw przy ul. Olszewskiego i zrewitalizowat zaniedbane
tereny poprzemystowe. Nastepnie grunty te byty sprzedawane w ramach przetargéw
nieograniczonych zainteresowanym firmom. Kielecki Park Technologiczny prowadzit
rowniez dziatania istotne dla rozwoju gospodarczego w zakresie tworzenia
infrastruktury dostosowanej do potrzeb dla biznesu, wsparcia inkubacji mtodych
i innowacyjnych przedsiebiorcow.

Na przestrzeni kilku ostatnich lat miasto Kielce przyciggneto inwestoréw zewnetrznych,
gtdwnie z sektora nowoczesnych ustug dla biznesu, metalowego i branzy logistycznej.
Przy czym istotne z punktu widzenia rozwoju rynku pracy w Kielcach byto zapewnienie
wysoko jakosSciowych miejsc pracy. Warto zwrdéci¢ uwage, ze ze wzgledu na
uwarunkowania przyrodnicze i gesto$¢ zaludnienia nie kazda dziatalnos¢ byta mozliwa
do ulokowania w naszym miescie. W takiej sytuacji szukane byty alternatywne
lokalizacje w gminach Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego, co pozwalato na
stworzenie szerszej, bardziej zréznicowanej oferty dla inwestora, a wiec zwiekszenie
szansy, iz w procesie inwestycyjnym przedsiebiorca wybierat lokalizacje
w bezposrednim sasiedztwie naszego miasta.

Kielecki Park Technologiczny byt w ostatnim okresie jednym z najwiekszych
przedsiewziec¢ gospodarczych realizowanych przez Miasto. Na jego terenie na koniec
2020 r. dziatato 95 podmiotow z branzy kreatywnej, zgodnie z formularzem
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monitorowania strategii. KPT oferowat szeroki wachlarz ,szytych na miare” ustug
biznesowych i rozwojowych, a takze pomoc w poszukiwaniu partneréow biznesowych
oraz preferencyjne warunki wynajmu. Instytucja przy wsparciu Srodkow Unii
Europejskiej realizowata rowniez projekty o krajowym i miedzynarodowym zasiegu,
dotyczace m.in. digitalizacji przedsiebiorstw, bezpieczenstwa w cyberprzestrzeni,
dualnego systemu ksztatcenia, czy CSR. W sktad Kieleckiego Parku Technologicznego
wchodzi Zespdét Inkubatoréw Technologicznych (ZIT), Centrum Technologiczne oraz
Centra Kompetencji. ZIT to profesjonalnie wyposazona i atrakcyjnie zlokalizowana
infrastruktura, w postaci budynkéw Orange Inc. oraz Skye Inc. To miejsce, w ktérym
mtode firmy czy start-upy mogg uzyskac fachowe wsparcie w realizacji nowatorskich
pomystéw w petnym procesie inkubacji od pomystu do rynkowego startu. Centrum
Technologiczne, czyli przestrzen dla nowych i juz funkcjonujacych przedsiebiorstw,
opierajacych rozwdj na innowacyjnych rozwigzaniach technologicznych, sktada sie z 4
hal produkcyjnych, budynku laboratoryjno-produkcyjnego i terenéw inwestycyjnych.
Wazna czes¢ KPT stanowig Centra Badawczo-Rozwojowe: Centrum Kompetencji ICT,
Centrum Druku 3D, Biblioteka Materiatowa, Centrum CNC i Centrum Fashion Design.
Na terenie KPT w budynku nalezgcym niegdys$ do zaktadéw ,Chemar” powstato w 2015
r. Energetyczne Centrum Nauki, ktoérego celem jest popularyzacja nauki poprzez
zabawe i eksperymentowanie.

Na przestrzeni ostatnich lat, zarowno Miasto Kielce w ramach pracy Referatu
Aktywizacji Gospodarczej, a nastepnie Biura ds. Przedsiebiorczosci i Centrum Obstugi
Inwestora, w oparciu o dziatania jednostek budzetowych, jak Miejski Urzad Pracy, czy
wspomniany wyzej KPT, realizowato zadania majace na celu wsparcie lokalnych
przedsiebiorcow w ramach celu Strategicznego Il, Celu operacyjnego 1, Dziatania 2:
Wspieranie przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy, Dziatania 3:
Wypracowanie programu zachet dla nowych i juz obecnych w Kielcach
przedsiebiorcow (podatki i ulgi w zakresach prawa lokalnego) w zakresie tworzenia
nowych miejsc pracy, Dziatania 8: Rozwéj ustug wspierajgcych innowacyjng dziatalnosé
gospodarczg, takich jak rozwdéj nowych produktéw i ustug, mechanizmy finansowania,
internacjonalizacja oraz Dziatania 11: Realizacja programu rozwoju przedsiebiorczosci,
w tym platformy startupéw oraz opracowania programu wspierajgcego aktywnos$c
zawodowa ludzi mtodych. Przygotowujac monitoring strategii, zatozono ze na
przestrzeni lat 2015-2020 zrealizowanych zostanie tacznie 85 dziatann majgcych na celu
wspieranie przedsiebiorczosci. Wedtug stanu na koniec monitorowania niniejszej
strategii, takich dziatan przeprowadzono tacznie 118. Obejmowaty one zaréwno
wsparcie udzielane firmom (jak pomoc w negocjacjach, obstuga misji zagranicznych,
szkolenia), organizacje i wspotorganizacje wydarzen gospodarczych (jak ERC2020, fora
gospodarcze, wizyty studyjne, kongresy i konferencje branzowe), kampanie
marketingowe, realizacje projektéw unijnych (jak ,Wysokiej jakosci kwalifikacje i staze
zawodowe kluczem do sukcesu w branzy IT” dofinansowanego z EFS w kwocie 1 717
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112,00 zt czy ,Program: Edukacja Przedsiebiorczosci” z catkowitym budzetem projektu
w wysokosci 629 200,00 zt), zgtoszenia projektéw do programéw krajowych i unijnych.

Rok 2020 byt wyjagtkowo trudny dla przedsiebiorcéw. Dziatania miasta wpisaty sie
w zatozenia dokumentu strategicznego, tj. wsparcie statego rozwoju firm juz
dziatajagcych w Kielcach ,i pomoc w razie trudnosci”, co ,pozwoli na utrzymanie
istniejacych miejsc pracy i tworzenie nowych, umozliwi takze dynamizacje obecnej
tkanki gospodarczej miasta”. W zwigzku z wprowadzeniem stanu zagrozenia
epidemicznego Miasto Kielce podjeto szereg dziatan w 2020 r. Na poczatku kwietnia
2020 r. powotato w Wydziale Przedsiebiorczosci i Komunikacji Spotecznej specjalng
komérke - Centrum Wsparcia Przedsiebiorczosci 2020 w celu ograniczenia skutkéw
sytuacji kryzysowej w jakiej znalezZli sie kieleccy przedsiebiorcy. Centrum Wsparcia
Przedsiebiorczosci 2020 koordynowato dziatania zwigzane z pakietem pomocowym
oferowanym przez Miasto Kielce.

Przedsiebiorcy ktorzy zostali dotknieci konsekwencjami epidemii, mogli w 2020
ubiegad sie o takie wsparcie jak:

1. Odroczenie termindw ptatnosci podatkéow lokalnych (podatek od
nieruchomosci oraz od s$rodkéw transportowych), roztozenie ptatnosci
podatkéw lokalnych na raty, czy umorzenie odsetek od tych kwot. Aby
skorzysta¢ ze wspomnianej pomocy, przedsiebiorca sktadat indywidualny
whniosek z odpowiednimi dokumentami.

2. Mozliwos$¢ ztozenia deklaracji ,Zmniejszenie lub czasowe ,wyzerowanie”
optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi zgodnie z ustawg
o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach”.

3. Zmiana zasad pobierania optat za parkowanie w strefie ptatnego parkowania.
Optata za pierwsza rozpoczeta godzine parkowania nie byta pobierana pod
warunkiem, ze czas parkowania nie przekraczat 45 minut w danym dniu
kalendarzowym.

4. Od 1 kwietnia 2020 roku przedsiebiorcy, bedacy dzierzawcami gruntéw
Miasta Kielce, przez okres kolejnych trzech miesiecy uiszczali czynsz
dzierzawny w wysokosci 10% dotychczasowego, jesli na gruncie miejskim
prowadzili okre$lony rodzaj dziatalnosci, m.in. handlowa, handlowg -
sezonowa, ustugowa, parkingowa, przemystowo - sktadowa, sportowg
i rekreacyjna. Obcigzenie przedsiebiorcow z tego tytutu spadto tym samym
0 90%.

5. Umozliwiono takze przesuniecie terminu ptatnosci optat za uzytkowanie
wieczyste dla przedsiebiorcéw, ktérych nieruchomosci wykorzystywane byty
w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (po zmianie przepisow
ustawowych).
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Miejski Zarzad Budynkéw w Kielcach w oparciu o Zarzadzenia Prezydenta
Miasta Kielce udzielit wsparcia w postaci pakietéw pomocowych dla

przedsiebiorcow, bedacych najemcami lokali uzytkowych, znajdujacych sie
w zarzadzie MZB:

a)

c)

Na podstawie Zarzadzen Nr 121/2020 z dnia 25.03.2020r.; Nr
175/2020 z dnia 29.04.2020r., Nr 215/2020 z dnia 29.05.2020r., Nr
258/2020 z dnia 30.06.2020r., udzielono najemcom, ktérzy ztozyli
odpowiednie wnioski, obnizki czynszu w miesigcu kwietniu i maju
2020r. do wysokosci 1 zt netto za przedmiot najmu, natomiast
w miesigcu czerwcu 2020r. do wysokosci 40%, a w lipcu 2020r. do
wysokosci 80% naleznego czynszu.

W oparciu o Zarzadzenia Nr 432/2020 z dnia 01.12.2020r. oraz Nr
25/2021 z dnia 29.01.2021r. udzielono wszystkim najemcom lokali
uzytkowych, bedacych w zarzadzie MZB, obnizki czynszu w wysokosci
50% w miesigcach grudzien 2020r., styczen, luty i marzec 2021r.
Dodatkowo w tym czasie waloryzacja stawek czynszu zostata
zamrozona.

Od samego poczatku pandemii Kielecki Park Technologiczny oferowat

firmom caty wachlarz dziatan o charakterze finansowym, informacyjnym
i organizacyjnym.

a)

Lokatorzy KPT mogli liczy¢ na redukcje stawek za czynsz, w niektérych
przypadkach nawet o0 95%. Wysokos¢ ulgi byta uzalezniona od spadku
przychodow poszczegdlnych firm. Z pomocy skorzystato blisko 50
z ponad 200 przedsiebiorcow.

Dodatkowo firmy mogty liczy¢ na roztozenie czynszu na raty, a te,
ktére chciaty zmniejszy¢ wynajmowang przestrzen lub zostaty
zmuszone do rezygnacji z niej, miaty mozliwos¢ negocjaciji.

Inng forma wsparcia byt szereg dziatan zwigzanych z doradztwem,
informacja oraz pomoca w przekwalifikowaniu sie. Zorganizowano
cykl bezptatnych webinariéw z instytucjami oferujgcymi wsparcie
w ramach tarczy antykryzysowej. Eksperci z KPT, Urzedu
Skarbowego, Urzedu Pracy, ZUS czy PFR krok po kroku wyjasniali
wszystkie  watpliwosci. Spotkania te cieszyty sie sporym
zainteresowaniem.

Jeszcze inng formg wsparcia byta pomoc podmiotom, ktdre chciaty
wspiera¢ mieszkancow i instytucje poprzez produkcje materiatéw
ochronnych jak np. maseczki, przytbice, czy czesci do respiratoréw.
Tuz po zamrozeniu gospodarki udostepniono na specjalnych
warunkach przestrzen Centrum Fashion Design firmie MakuwaArt,
witascicielowi marki Regioszulki, ktéra rozpoczeta szycie maseczek.

49



Sporg czes¢ tej produkcji przekazana zostata do domdéw pomocy
spotecznej, pogotowia, Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego,
jednoimiennego szpitala w Starachowicach i innych jednostek, ktore
zwracaty sie z prosbg o pomoc. Firma Cabiomede - lokator KPT, zaczat
produkowac przytbice, ktére potem trafity m.in. do Swietokrzyskiego
Centrum Onkologii. W Parku powstawaty takze czesci do
respiratoréw i taczniki do masek nurkowych wykorzystywanych przez
lekarzy. Firma EkoEnergia ze swoich srodkéw kupita ogromna partie
materiatu na maseczki, a PODOPHARM przekazat potrzebujacym
ptyny do dezynfekcji.

e) Kryzys zwigzany z koronawirusem w réznym stopniu wptynat na
dziatalnos$¢ przedsiebiorcéw, ktorych firmy zlokalizowane sg w KPT.
Czes$¢ z nich pandemia otworzyta na nowe dziatania lub zwiekszyta
popyt na juz oferowane produkty i ustugi. Duzym popytem cieszyty
sie produkty i ustugi, ktére umozliwiaty funkcjonowanie w Swiecie
online. Podmioty, ktére tworzyty takie rozwigzania zyskaty nowych
klientow, np. firma ActivTek, ktéra produkuje systemy do wentylacji
oraz przenosne urzadzenia, skutecznie oczyszczajace powietrze (ta
technologia jest skuteczna rowniez w usuwaniu koronawirusa). Firma
uzyskata certyfikat amerykanskiej Agencji Zywnosci i Lekdw (FDA) i
zaczeta wyposazaé w swoje urzadzenia hotele i szpitale na wiekszg niz
dotychczas skale.

Kolejnym wybranym w procesie konsultacji wyzwaniem stato sie ,pozyskiwanie
srodkéw zewnetrznych na rozwdj miasta”. Referat Funduszy Europejskich w Biurze
Zarzadzania Funduszami Europejskimi Urzedu Miasta Kielce prowadzi monitoring
projektéw wspodtfinansowanych z funduszy europejskich na podstawie Zarzadzenia
Prezydenta Miasta Kielce nr 215/2019 z dnia 31 maja 2019 r. Monitorowane byty
projekty realizowane przez wszystkie wydziaty Urzedu Miasta Kielce oraz jednostki
organizacyjne gminy. Dane przekazywane byty do Biura ZFE dwa razy w roku, tj. do
dnia 15 lipca za | pétrocze danego roku oraz do dnia 15 stycznia na Il pétrocze roku
poprzedniego.

W minionej perspektywie Polska byta najwiekszym beneficjentem pomocy unijnej.
W latach 2014-2020 Unia Europejska przeznaczyta dla naszego kraju 82,5 mld euro.
Podziat srodkéw i kierunki ich wykorzystania byt przedmiotem dyskus;ji i uzgodnien
wtadz centralnych i samorzadowych z réznymi partnerami. W okresie programowania
2014-2020 Miasto Kielce i miejskie jednostki organizacyjne zrealizowaty (i wcigz beda
realizowac¢ do 2023 r.) tacznie 160 projektéow i zadan wspétfinansowanych $rodkami
bezzwrotnymi, w tym przede wszystkim srodkami z funduszy Unii Europejskiej. £aczna
warto$¢ zrealizowanych projektéow i zadan wyniosta 904 750 min zt. Wartosc
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dofinansowania UE we wnioskach o dofinansowanie wyniosta 634 393 204,11 min zt.
Wydatki kwalifikowane wykazane we wnioskach o ptatno$¢ wyniosty 786 043 532,61
min zt. Projekty dotyczyty zaréwno dziatan inwestycyjnych jak i nieinwestycyjnych.

ogotem srodki z UE

kwota % kwota %
/min PLN/ /min PLN/
Projekty / zadania inwestycyjne 24 756,31 504,10 66,65 499,44 66,03
(EFRR i FS)
Projekty nieinwestycyjne (EFS, EFRR, 136 148,44 141,39 | 95,25 134,95 90,91
FS)
Razem: 160 904,75 645,49 71,34 634,90 70,17

Tabela: Podziat projektéw ze wzgledu na cel; opracowanie Biuro ZFE.

Projekty w trakcie realizacji i te zrealizowane przez Gmine Kielce oraz jej jednostki
organizacyjne dzielg sie ze wzgledu na zrédto finansowania w nastepujacy sposob:

Fundusz Liczba Program Liczba Jednostka llos¢
strukturalny  projektow Operacyjny projektow realizujgca projektow
Europejski 88 Wiedza Edukacja 32 Miejski Urzad Pracy 7
Fundusz Rozwd;j Miejski Osrodek 5
Spoteczny Pomocy Rodzinie
oraz jednostki
podlegte
Szkoty 20
podstawowe,
ponadpodstawowe,
zawodowe
Regionalny 55 Centrum 2
Program Ksztatcenia
Operacyjny Zawodowego
Wojewddztwa Miejski Osrodek 6
Swietokrzyskiego Pomocy Rodzinie
Wydziat Rozwoju i 1

Rewitalizacji Miasta

Biuro 1
Bezpieczenstwa i
Zarzadzania
Kryzysowego
Miejski Urzad Pracy 14
Szkoty 27
podstawowe,
ponadpodstawowe,
zawodowe
Miejskie 3
Przedsiebiorstwo
Komunikacji Sp. z
0.0.
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Europejski
Fundusz
Rozwoju

Regionalnego

Fundusz
Spdjnosci

Komisja
Europejska

Inne zrodta
finansowania

Tabela: Zrédto finansowania projektéw. Opracowanie Biuro ZFE na podstawie formularzy.

28

35

Program
Operacyjny Polska
Cyfrowa

Regionalny
Program
Operacyjny
Wojewddztwa
Swietokrzyskiego

Program
Operacyjny Polska
Wschodnia

Interreg Europa
Centralna

Program
Operacyjny
Infrastruktura i
Srodowisko
Program
Operacyjny
Pomoc Techniczna
2014-2020
Erasmus +

Inne zrodta
finansowania

52

21

35

Wydziat
Przedsiebiorczosci i
Komunikacji

Miejski Urzad
Pracy, Miejski
Osrodek Pomocy
Rodzinie
Centrum
Ksztatcenia
Zawodowego
Geopark Kielce
Kielecki Park
Technologiczny
Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
Wydziat
Gospodarki
Nieruchomosciami i
Geodezji
Miejski Zarzad Drog
Biuro Inwestycji
Miejski Zarzad Drog
Zarzad Transportu
Miejskiego
Kielecki Park
Technologiczny

Kielecki Park
Technologiczny
Miejskie
Przedsiebiorstwo
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Kolejnym wyzwaniem, ktére uwzgledniono w pracach nad wizjg i priorytetami
strategicznymi miasta byto utworzenie Centrum Ksztatcenia Praktycznego. CK
Technik rozpoczat dziatalno$¢ w nowej siedzibie przy ul. £6dzkiej 200 we wrzesniu
2020 r. To przyktad nowatorskiego podejscia do edukacji ucznidw szkét
ponadpodstawowych w aspekcie taczenia praktyki i nauki zawodu. Jego budowa
kosztowata prawie 50 milionéw ztotych, w tym 16 milionéw ze srodkéw miasta. Dzieki
podnoszeniu kwalifikacji mtodych pracownikéw sprzyja zwiekszaniu atrakcyjnosci
miasta dla firm, ktére zarowno prowadza w Kielcach dziatalno$¢ gospodarcza, oraz dla
tych, ktére rozwazajg inwestycje w naszym miescie.

Swoja dziatalno$¢ CK Technik opiera na scistej wspotpracy z przedsiebiorcami lokalnymi
z branzy informatycznej oraz przemystu metalowo-odlewniczego, ktére stanowia
inteligentne specjalizacje wojewddztwa sSwietokrzyskiego. Centrum oferuje przede
wszystkim poprawe atrakcyjnosci i jakosci ksztatcenia zawodowego, poprzez dostep do
nowoczesnej placdwki wyposazonej w najnowsze pomoce techno-dydaktyczne zgodne
z potrzebami lokalnego rynku pracy, poprawe sytuacji na $wietokrzyskim rynku pracy
w zakresie dostepnosci wykwalifikowanych kadr w zawodach deficytowych poprzez
wspoétprace z przedsiebiorstwami skupionymi wokét inteligentnych specjalizacji
regionalnych. Gtéwnym celem tej waznej jednostki o$wiatowej jest zwiekszenie
dostepnosci do ksztatcenia zawodowego oraz rozwdj potencjatu edukacyjnego Miasta
Kielce i Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego poprzez utworzenie nowoczesnej
infrastruktury szkolnictwa zawodowego i edukacji ustawicznej.

Zatacznik nr 1: Zestawienie wskaznikéw dla celdw operacyjnych i dziatan.
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